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Einleitung

MNS+ ist so strukturiert, dass Anwendungsbetreuer auch ohne spezielle Netzwerkausbildung
die wichtigsten Konfigurationen vornehmen kénnen. Sie sollten jedoch mit der Funktions-
weise als Benutzer von MNS+ und mit dem Handbuch fiir Lehrkrafte vertraut sein.

Um lhnen den Umgang mit dem Handbuch zu vereinfachen sind folgende Hinweise von
Bedeutung:

GROSSBUCHSTABEN verweisen auf MNS+ Module und Hauptfunktionen
Fettdruck markiert Systembefehle und besondere Begriffe
. . kennzeichnet Datei- und Ordnernamen, die anwenderbezogen

Kursivschrift .
sind

Unterstrichen hebt interaktive Textstelle zur Navigation durch das Handbuch
hervor

grau markiert Programmschaltflachen/Buttons

A stellt einen Warnhinweis bei Aktionen dar, die unerwiinschte

Wirkungen haben kénnen

In den elektronischen Fassungen dieses Handbuchs sind sowohl Inhaltsverzeichnis als auch
Verweise auf andere Kapitel interaktiv; Sie konnen also einfach per Mausklick an die
entsprechende Stelle springen.

Es bewusst darauf verzichtet, bei der Erwahnung von Lehrern, Anwendungsbetreuern,

Schiilern und Kollegen standig auch die weibliche Form daneben zu setzen, um das flissige
Lesen des Textes nicht unnotig zu erschweren.

iir Schulen
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Kapitel 1  Grundsatzliches zu MNS+

Das Modulare Netz fir Schulen ist ein Netzwerkkonzept, das speziell fiir den Unterricht an
Schulen optimiert wurde. Die Softwarebasis stellt Windows dar. Weitere Infos finden Sie auf
der MNS+ Homepage: http://mns.bildung-rp.de

Ziel des Projektes MINS+ war und ist es, ein flr Schulen administrierbares und auf den
Schulbetrieb ausgerichtetes Netzwerk zu entwickeln. Dabei spielt eine hohe Verfligbarkeit
und Sicherheit der Systeme eine entscheidende Rolle. Alle Komponenten von MNS+ sind auf
dem aktuellen Stand der Technik entwickelt und verfiigen lber eine anwenderfreundliche
Bedieneroberflache.

Die einfache webbasierte Menifihrung ermoglicht eine schnelle Einarbeitung. Die
Standardisierung verschiedener Anforderungen erlaubt effizientes Arbeiten, wobei das
System an schulspezifische Gegebenheiten angepasst werden kann.

Kernstlick von MNS+ mit Windows 10-Clients ist ein Windows 2016 Server, der alle
Verwaltungsaufgaben (Benutzerverwaltung, Datenverfligbarkeit, Sicherung usw.) Gbernimmt.
Von ihm werden alle Arbeitsplatze und Drucker verwaltet. Hierbei wird zwischen
Lehrerarbeitsplatz und Schiilerarbeitsplatz unterschieden. Die Anmeldung und die
Programme sind nahezu gleich — der Lehrerarbeitsplatz hat einige zusatzliche Funktionen.

Zur Internetfilterung wird ein Linuxrouter eingesetzt, welcher auf einem eigenstandigen
System lauft. Vorteil dieser Losung ist eine zuséatzliche Contentfilterung, bei der Internetseiten
beziglich ihres Inhaltes geprift und ggfls. gesperrt werden.

Bei geeigneter Hardware werden beide Systeme auf demselben Rechner virtualisiert.

Der Virenschutz wird durch die G DATA Antivirenlésung auf dem Server und den Clients
sichergestellt. Verwenden Sie keine zusatzlichen Virenschutzprogramme.

Alle Daten und ihre Sicherung liegen auf dem Server. Fallt ein Client aus, kann er mit dem
Windows 2016 eigenem Tool WDS (Windows Deployment Services) schnell wiederhergestellt
werden.

Fiir Microsoft-Updates wird der Einsatz des WSUS (Windows Server Update Services)
empfohlen. Hierbei ladt der Server alle verfiigbaren Updates von Microsoft herunter. Diese
werden dann auf den Rechnern im laufenden Betrieb installiert. Updates, welche einen
Neustart erfordern, werden erst beim Herunterfahren installiert, sodass der
Unterrichtsbetrieb nicht durch Updateinstallationen gestort wird.

1.1. Anwendungssoftware

Auch bei groRer Computeranzahl nimmt die Softwareinstallation nur wenig Zeit in Anspruch,
weil die gewiinschte Anwendungssoftware vom regionalen Supporter nach Vorgaben des PL
per Fernwartung installiert wird. Es findet in der Regel keine Einzelinstallation mehr statt.

Die gangigsten Programme hat das PL flrr eine automatische Installation vorbereitet, die
Installation kann in diesem Fall kurzfristig erfolgen. Natiirlich sind noch nicht fiir alle
Programme, die im Schulbetrieb eingesetzt werden sollen, automatische Installationsroutinen
(MSI-Pakete) vorhanden. Priifen Sie bitte Gber das Ticketsystem (vgl. 1.3.2), ob die von lhnen
gewlinschte Software verfligbar ist. Ein zweiter Weg flhrt iber die die Homepage direkt auf
die aktuelle Liste der automatisiert installierbaren Software des PL.

Sollte noch kein Paket vorhanden sein, wird dies zeithnah vom PL erstellt.

iir Schulen E i Selte 5 von 41
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1.2. Die Aufgaben der Supportpartner und Anwendungsbetreuer

Es stehen mehrere Supporter in Rheinland-Pfalz fiir alle MNS+ Schulen zur Verfligung. Sie
finden die aktuell arbeitenden Supportpartner auf der MNS+ Seite im Internet.

Die Aufgaben der Supportunternehmen umfassen folgende Tatigkeitsfelder:

Unterstlitzung bei der Planung des Netzwerks und der Ausstattung

Grundinstallation und Anpassung an die schulspezifischen Wiinsche

Hotline und Beratung

Ferndiagnose und Fernwartung von Server und Clients

System- und Datensicherung

Softwareinstallation

Update-Service (kontrolliertes Einspielen von Patches und Updates)

Der Anwendungsbetreuer fungiert als Schnittstelle zwischen Schule und Supportpartner und
koordiniert die Zusammenarbeit. Mit Hilfe dieses Handbuches sollten Sie in der Lage sein, |hre
Aufgaben wahrzunehmen. Natirlich werden Sie von lhrem regionalen Supportpartner bei
allen Fragen rund um MNS+ unterstitzt.

Ihre wesentlichen Aufgaben als Anwendungsbetreuer sind:
e Datenpflege im laufenden Schuljahr (Anlegen und Léschen einzelner Benutzer, Kurse)

e Datenimport beim Schuljahreswechsel

® Anpassen schulspezifischer Benutzerprofile

e Automatisierte Installation/Restauration von Clients (WDS)

® Betriebsbereit halten von Peripheriegeraten (Drucker, ...)

e Qualifizierte Fehlermeldung Uber das Ticketsystem oder die Hotline an den Support-
partner

e Anforderung von Softwareinstallationen Uber das Ticketsystem

e Pflege der Internet-Filterlisten (Blacklist/Whitelist)
e Schulinterne Fortbildung der Kollegen zum unterrichtlichen Einsatz von MNS+

iir Schulen
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1.3. Die Datenbank in MNS+

1.3.1. Ubersicht iiber die Bereiche der Datenbank
Um auf die Datenbank von MNS+ zuzugreifen haben Sie 2 Maoglichkeiten.

In der Schule ist der einfachste Weg liber das MNS+ Support Icon auf dem
Desktop des Lehrers. Jeder Anwendungsbetreuer findet diese Verknipfung
auf dem Desktop.

MM5+ Suppark

Naturlich konnen Sie auch von zu Hause auf die Datenbank zugreifen. Geben Sie dazu im
Browser in der URL Leiste ,MNSplus.de” ein und Sie kommen zu unserer MNS+
Internetprasenz auf dem Bildungsserver. Unter MNS+ Support finden Sie als erstes das Login
zur Datenbank.

2
o '
=] ) werhseinzu | Lnks *
=l
nicht angemeldet
onmelden | als: [armender  Passwort: [ees|
Diese Informationen haben Sie von uns oder
Bitte erst anmelden Ihrem Supporter erhalten. Diese Daten sind
1| nichtihr Benutzername und Kennwort fiir
Benutzername: / das MNS+ Netz in lhrer Schule.
Kennwort:
-]
&) Fertia 5[4 nternet

Sie kénnen jederzeit in den Einstellungen ihre personlichen Angaben dndern. Haben Sie hier
Ihre Mailadresse hinterlegt, erhalten Sie automatisch Mails, wenn an lhrer Schule ein AWB ein
Ticket aus dem Ticketsystem an |hren Supporter verschickt hat. AuRerdem werden Sie vom
MNS+ Team in unregelmiRigen Abstidnden (iber aktuelle Anderungen bzw. Neuerungen, die
MNS+ betreffen und Uber stattfindende Fortbildungsveranstaltungen in Koblenz informiert.

Der zweite Punkt in der Datenbank ist das Login ins Diskussionsforum. Dieses Forum soll eine
Austausch- bzw. Kommunikationsplattform flr alle Anwendungsbetreuer sein. Es ist ein
geschlossener Bereich, zu dem nur Sie als Anwendungsbetreuer, |hr Supportpartner und das
MNS+ Team am PL Zugang haben. Ihr Login zum Diskussionsforum ist identisch mit lhren
Zugangsdaten zur Datenbank.

Bei MNS-Schule sollte unbedingt die Schule, an der Sie Anwendungsbetreuer sind eingetragen
sein, da sie hier u. a. die Blacklistverwaltung vornehmen.

Bei Details zur Schule finden Sie weitere Informationen, u. a. die GData-Lizenzdaten lhrer
Schule und welche Kollegen an ihrer Schule als Anwendungsbetreuer tatig sind. Wenn ein
Anwendungsbetreuer die Schule wechselt, sollten Sie bitte lhren Supporter oder das Team
MNS im PL informieren, damit er ggfls. einer neuen MNS+ Schule zugeordnet werden kann.

MNS+ Version 5.0 v r Fak Seite 7 von 41
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1.3.2. Das Ticketsystem

Ihr regionaler Supportpartner steht lhnen unterrichtstaglich zur Verfiigung. In der Regel
nehmen Sie bei Fragen liber das Ticketsystem mit ihm Kontakt auf. Nur im Notfall sollten Sie
zum Telefon greifen.

Angemeldet als MNS Anwendungsbetreuer Musterfrau

anmelden |als: Musterfrau |Passwort: abmelden

Bereiche:

o Anmeldeseite / Einstellungen

o neues Support Ticket: ] . ] B
o Installationswunsch neues Support Ticket: Sie informieren tber das

o Softwareproblem MNS+ — Ticketsystem ihren Supporter tber

B. Benut tung, Fernst , Intemet - . .. .
(28, Benutzerenwaltung, Femsteuenung, Intemetsperee, ) Installationswiinsche, Probleme und kénnen
Softwareproblern Betriebssysterm

o

(2.B. Profileinstellungen, Grundeinstellungen, Treiber, ...)

o

Softwareproblem Anwendungssoftware

fz.B.J[nstallatlunsontlonen.Grundelnstellungen,Berechtlgungen....) Dle BIaCklISt Verwaltung glbt |hnen dle MOgIIChkelt,
o anderes Softwareproblem . . . .
o Hardwareproblern gezielt fur lhre Schule bestimmte Internetseiten zu
o Anregung/Vorschlag sperren oder freizugeben.
* Blacklist Verwaltung
« Information: |

o meine Schule . .
o mein Support Information: Neben Infos zur Schule oder tber lhren Supporter

o offene Vorane <+ | konnen hier offene und abgeschlossene Vorgdnge eingesehen
4 werden. Unter dem Punkt ,Softwarepakete” schauen Sie nach,
welche Software als MSI-Paket vorhanden ist.

1.3.3. Die Blacklist- und Whitelistverwaltung

MNS+ bietet neben der Blacklist auch eine von der Schule zu pflegende Whitelist an. Wahlen
Sie in der Datenbank die Blacklist Verwaltung. Die Blacklistverwaltung ist in vier Abschnitte
eingeteilt.

Im ersten Abschnitt finden Sie die vom PL fur alle

MNS+ Schulen bereitgestellten Kategorien der
BIaCinSt. |

Blacklistverwaltung [RPL-50480-0, GY Bad Ems, (MNS: MNS+

angekreuzte Kategorien sind fir die Schule aktiv

Durch Setzen der Hakchen kodnnen Sie die .
. .. .. 1 Werbung(32097

angebotenen Kategorien fiir lhre Schule aktivieren, erbung(32057)

. . . : 2 Aggression(394)
alle Seiten der ausgewahlten Kategorie sind dann 3 Drogen(2828)
fur lhre Schule gesperrt. 4 Glusckspiel(5379)
5 Hacken(355)
Die Kategorie 16 ,Eigene Sperreintrage” beinhaltet & Pornographie(590034)
alle von lhnen zusatzlich zur offiziellen Blacklist 7 Gewalk(45)

. .. C 8 Warez(836)
hinzugefiligten Sperreintrage. 5 Anonymisierer(59252)

10 Extremismus(2)

11 User-Content (youtube & co)(37)
12 Social Networks(28)

16 eigene Sperreintrage
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Im zweiten Abschnitt konnen Sie weitere zusatzliche Seiten eintragen, welche nicht in der
offiziellen Blacklist enthalten sind, von denen Sie aber der Auffassung sind, dass sie an lhrer
Schule nicht zuganglich sein sollen. Natirlich kénnen Sie bereits vorhandene zusatzliche

Sperreintrage jederzeit wieder |16schen.
|

Zusédtzliche Sperreintrage fir diese Schule:

spielen.com

sfgame.de
e Eintrige ohne ,http” und ohne ,www*

flashgames.de
jetztspielen.de

Machen Sie pro Zeile einen Eintrag mit entweder einem Domainnamen in der Form somedomain.com um Zugriffe auf alle Server der
Domane zu sperren, oder einem URL-Anfang in der Form http:/ /somedomain.com/images/ um alle gleich beginnenden URLs zu

sperren.

Diese Seiten werden im Modus Blacklist fiir Thre SchiilerInnen nicht zugdnglich s=in
wenn die Kategerie 16 [eigene Sperreintrige) aktiv ist,

Beachten Sie: Diese Sperreintrage wirken sich nur dann aus, wenn Sie die Kategorie 16 ,Eigene
Sperreintrage” auch ausgewahlt haben.

Im dritten Abschnitt kdnnen Sie Sperrausnahmen fir lhre Schule festlegen. Eine dort

hinterlegte Seite wird nicht gesperrt, obgleich sie in der offiziellen Blacklist eingetragen ist.
l-______________________________________________________________________________________|

Sperr-Ausnahmen fir diese Schule:

email.t-online.de

grH.net ?
web.de Eintrage ohne ,,http“ und ohne ,,www* H
freenet.de

login.yahoo.com
login.live.com

Machen Sie pro Zeile einen Eintrag mit einem Domainnamen in der Form somedomain.com um Zugriffe auf alle Server der Domane zu

erlauben -- und damit einzelne Ausnahmen aus den oben abonnierten Kategorien oder den Inhaltsfiltern (dansguardian) Ihres Schul-

Servers festzulegen.

Diese Seiten werden im Modus Blacklist fiir Thre SchiilerInnen doch zugénglich s=in,

Wenn z. B. fir eine bestimmte Unterrichtseinheit zum Thema ,Rechtsradikalismus” die
Freigabe einer bestimmten Internetseite gewlinscht wird, dann kénnen Sie diese Seite, die in
der Standard-Blacklist gesperrt ist, an lhrer Schule freischalten und spater durch Entfernen
des entsprechenden Eintrags wieder sperren.

Beachten Sie: Alle hier eingetragenen Sperrausnahmen werden auch nicht vom Dansguardian

Inhaltsfilter bewertet.

Im vierten Abschnitt kénnen Sie Ihre Whitelisteintrage vornehmen.

Whitelist-Freigaben fiir diese Schule:

wikipedia.de
de.wikipedia.org

gg-badems.org Eintrdge ohne ,http” und ohne ,,www*

Machen Sie pro Zeile einen Eintrag mit einem Domainnamen in der Form somedomain.com um Zugriffe auf alle Server der Domane zu
erlauben.
Diese Seiten werden im Modus Whitelist fiir Ihre SchiilerInnen zugénglich sein,
Leider kann das PL hier zur Zeit noch keine standard Kategorien anbieten,

Am hiufigsten wird dieser Modus daher als Standardeinstellung mit Freigaben auf die Schulhemepage, sine schulesigene Moedle Instanz und z.B. Wikipedia
eingesetzt,

Modulares Netz fiir Schulen
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Im Unterschied zur Blacklist hier wird den Schulen keine vorbefillte Whitelist zur Verfligung
gestellt, weil sich die Whitelisteintrage der einzelnen Schulen und vor allem der Schularten
sehr stark unterscheiden.

Sie ibernehmen jeweils die gewiinschten Anderungen durch Driicken der Schaltfliche
Sichern. Die Ubernahme der vorgenommenen Anderungen dauert maximal 10 Minuten.

iir Schulen
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Kapitel 2 DAS GRUNDMODUL

& MNS+ Grundmodul 5.0.4 - Internet Explorer = O X
S. Palme .:‘ Aktualisieren @Raum Schulung v || £ Meine Kurse ~ | 10b(2019) v 7| Servercache leeren & MNS+
Navigation [ Easy Control *

£ Unterrichtsbezogene Funkti Allg ine Steuerung

[E Easy Control

n Kiassenarbeit

Computer im Raum Schulung Schiiler in Klasse 10b (2019)

&5 Kurs/AG Verwaltung ;
Internet:  Blacklist Freigabe v Internet: X keine Freigabe v
Druckerverwaltung: | Drucker auswahlen v Alle Drucker « freigegeben N

in diesem Raum:

Bildschirme in v
diesem Raum: Kennwort bitte Schiiler auswah ¥
zuriicksetzen:
£\ Personliche Funktionen
2\ Administrative Funktionen 12\ Standardeinsteliungen setzen

(@ willkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fiir Schulen

»

2.1. UNTERRICHTSBEZOGENE FUNKTIONEN

Die ausfuhrliche Funktionsbeschreibung finden Sie im ,,Handbuch fir Lehrkrafte” und in der
»Kurzanleitung fir den Unterricht mit MNS+“ jeweils im Kapitel Das EASY CONTROL Modul.

2.2.  PERSONLICHE FUNKTIONEN

Die Erlduterungen sind im ,,Handbuch fiir Lehrkrafte” im Kapitel PERSONLICHE FUNKTIONEN
zu finden.

2.3. ADMINISTRATIVE FUNKTIONEN

Nur die Anwendungsbetreuer der Schule haben Zugriff auf die ADMINISTRATIVEN
FUNKTIONEN, bei den Kollegen mit Lehrerstatus sind sie ausgeblendet. Durch Mausklick auf
den diesen Bereich 6ffnet sich die nachste Ebene mit den Modulen.

Die ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN beinhalten alle wesentlichen Elemente, die Sie bei lhrer
Arbeit als Anwendungsbetreuer bendtigen. MNS+ ist so konzipiert, dass Sie nicht direkt am
Server arbeiten konnen.

Navigation Die Einstellungen des Servers im Active Directory (AD)
g8 Unterrichtsbezogene Funktionen werden komfortabel Uber die Module in den
£\ Personiiche Funktionen ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN gesteuert.

" Scmictrative bunkdinen Rechtevergaben und Gruppenzuweisungen werden

N Diterimpott ebenfalls hier realisiert.

£ Schiler verwaten

P —— Beachten Sie bitte, dass alle Einstellungen, die Sie

B A hier treffen, Auswirkungen auf das gesamte

23 Schilermitgiedschaften Netzwerk haben.

[ instalationshinweise Sollten Ihre Anderungswiinsche iiber die Méglichkeit
der ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN hinausgehen,
setzen Sie sich bitte mit Ihrem Supporter in Verbindung.

MNS+ Version 5.0 Y r P Seite 11 von 41



Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

2.3.1. DATENIMPORT

Um den Datenimport im Modul moglichst einfach zu gestalten, fiihrt Sie ein Assistent durch
diesen Prozess.

& MNS+ Grundmedul 3.1 - Whndows Intemet Explorer =N = =
Eins Lehrerin .:,:'-—'-\}:tua\isiaren @ Raum Schulung ™| | g Meine Kurse - bitte auswahlen |w 3| servercache leeren & MHS 2.0
Havigation Easy Contral */|| [ Datenimport *

= Unterrichtsbezogene Funktionen
& < Lﬂ Assistent fiir den Datenimport
& Persirliche Funktionen Hl

£ Administrative Funktionen

_ Wahlen Sie bitte eine Impartdatel nach den Vorgaben des Handbuchs,
[ Datenimport

& Schiler verwatten Durchsuchen

& Lehrer verwalten Machten Sie einen Schuljahreswechsel durchfuhren?

(& Raume verwalten Iz

g8 Schilermigliedschafien Hein

jB Benutzerprofile verwalten

5 installationshinweise

Weiter S

(@ Wilkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fir Schulen %

Mit Hilfe des Datenimportes konnen Sie Schiiler, Lehrer und Jahrgangskurse im System
anlegen. Neben dem reinen Erstellen der Benutzerkonten im AD werden gleichzeitig
Gruppenzugehorigkeiten, Homeverzeichnisse, Tauschverzeichnisse und vieles mehr
implementiert.

2.3.1.1. Verwaltungsdaten fiir Datenimport anpassen

Folgende Daten werden bendétigt:
e Fiir Schiler: Vorname, Nachname, Klasse und Geburtsdatum
e Fiir Lehrer: Vorname, Nachname, Benutzername.

Diese Daten konnen direkt aus dem Schulverwaltungsprogramm der jeweiligen Schule
Ubernommen werden. Alle gangigen Verwaltungsprogramme kénnen heute Daten im Excel-
Format exportieren.

Offnen Sie die erzeugten Dateien lhrer Schule und tiberpriifen Sie, ob fiir alle Schiiler/Lehrer
samtliche erforderlichen Daten vorhanden sind. Fehlende Daten erganzen Sie gegebenenfalls.

2.3.1.2. Vorbereitung zum Datenimport

Laden Sie sich fir den Import die aktuelle Vorlage unseres Import-Excel-Sheets von unserer
Webseite unter Downloads Schuljahreswechsel herunter.

c Sollten die Sicherheitseinstellungen von Excel das Ausfiihren von Makros verhindern,
so andern Sie diese Einstellungen bitte.

Offnen Sie nun die Tabelle Import-MNSplus.xls und befiillen Sie diese mit Ihren Daten, indem
Sie Spalte fiir Spalte die Schiilerdaten in diese Importtabelle (in die vorgesehen gelb
markierten Spalten) hineinkopieren.
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Handbuch fir Anwendungsbetreuer

A B C

Vomame |Machname [Klasse

Benutzername |Quota | Gruppen |Pern|Prof P

DAS GRUNDMODUL

D E| F |G[H|I|] J [K|L M 0 P Q R| & | T |[UV| W

Benutzername beginnt mit | 1 Benutzer

olKennwort |IstG{Fes|Geburtsdatum

Willi Mustermann |5a

Wilust19 50 schule

19.08.2000] | Anzahl VN | Anzahl NN | Tag [Monat| Jahr

== == A =
Gibt es Dopplungen? nein

Quota in MB: 50

Startkennwort Schiiler schule

Zufallskennwirter erzeugen ‘

-
-

Umlaute und @ ersetzen | Adelstitel entfernen |

Formeln kopieren |

Die zu importierende Tabelle kann beliebig benannt werden - verandern Sie aber nicht
die Struktur der Tabelle (z. B. durch Umbenennen des Tabellenblattes) und behalten
Sie die Reihenfolge der Spalten bei.

Der komplette Datenimport wird Uber die Exceltabelle mit Hilfe dieses Moduls geldst. Dabei
werden Systemdaten eingelesen bzw. erweitert. Alle zu importierenden Daten durchlaufen

eine Prifroutine.

Hinweise zum Tabellenblatt Schiler:

Spaltenname

Hinweise

Vorname ohne Umlaute, Sonderzeichen und Accents

Nachname Siehe Vorname

Klasse Zulassig sind Buchstaben, Zahlen und Bindestrich
Wird hier Lehrer eingegeben, wird automatisch ein Lehrer angelegt

Benutzername Min. 5, max. 20 Zeichen; nura ..z, A .. Z, 0 .. 9 und Bindestrich sind
erlaubt. Kann Uber eine Formel generiert werden.

Quota Moglicher Speicherumfang in MB (je nach Serverkapazitat)
Zur Quota zdhlen alle Daten, die der Schiiler im Netzwerk speichert,
also neben den Daten im Heimatlaufwerk (H:) auch von ihm in den
Tauschlaufwerken abgelegte Daten.

Gruppen Hier konnen Jahrgangskurse oder AGs eingetragen werden, in denen
die Schiiler Mitglieder sind oder werden sollen
(spater im Modul SCHULERMITGLIEDSCHAFTEN)

Permanent Zum Anlegen permanenter Benutzer (Eintrag: ,X“)
Fiir Schiiler darf diese Option nicht gesetzt werden.

Profiltyp Zurzeit keine Eingabe

Profilpfad Zurzeit keine Eingabe

Kennwort Startkennwort, Kennwortlange mindestens 5 Zeichen — groRe und
kleine Buchstaben, Bindestrich, Punkt und Ziffern sind statthaft

Istgesperrt Mit Eingabe von X wird dieser Benutzer angelegt, er kann sich aber

(noch) nicht im System anmelden. Die Sperre kann spater im Modul
SCHULER VERWALTEN aufgehoben werden

MNS+ Version 5.0
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Handbuch fiir Anwendungsbetreuer

DAS GRUNDMODUL

Spaltenname

Hinweise

Festes Kennwort

Mit Eingabe von X muss der Benutzer sich mit dem fiir ihn in Spalte J

eingetragenen Kennwort anmelden und wird nicht aufgefordert es zu
verdandern (kann es auch nicht im Nachhinein). Dies konnte sinnvoll fir
Volkshochschulkurse oder dahnliches sein

Geburtsdatum Enthalt das Geburtsdatum im Format tt.mm.jjjj, Zellformat: Datum

Gleiche Benutzer | Kontrollspalte, wird im Hintergrund fiir die Warnung bei Dopplungen

(ausgeblendet) benétigt

Um Probleme in der Benutzerverwaltung zu vermeiden, sollten die Benutzernamen keine
Umlaute enthalten. Durch Klick auf die Schaltflaiche Umlaute und R ersetzen werden nach dem
Hineinkopieren der Daten alle Umlaute und R in den Namen ersetzt. Mit der Schaltflache
Adelstitel entfernen konnen Sie bei Bedarf die Worte van, von, vom, de, der, dem, den, zu und
zur aus den Nachnamen entfernen.

AnschlieBend werden durch Klick auf die Schaltflaiche Formeln kopieren Accents aus den
Benutzernamen automatisch entfernt und alle erforderlichen Formeln in die entsprechenden
Zellen eingetragen. Alle anderen Sonderzeichen miissen von Hand ersetzt werden.

Umlaute und [ ersetzen | Adelstitel entfernen |

‘ A B E D E F G[H]|I J K|L [} ] B Q R S T (U WV W
1 [Vomame |Nachname |Klasse|Benutzername|Quota|Gruppen |Pern|ProfProjKennwort |IstG{Fes|{Geburtsdatum Benutzername beginnt mit 'V—E | 9 Benutze
2 | Will Mustermani5a | WilMust13 50 schule 19.05 2000 [Anzahl VN | Anzahl NN | Teg: e
3 |Jan Meier 5b JanMeie23 50 23.10.1998 - -

4 Jana |Meier |6z [JanMeie02 | &0 e | 2 GOt 2 nm
5 |Jagueline [Meiser 6b JagMeis13 50 13.02.1997 Gibt es Dopplungen? nein

6 |Kaethe |Mebel 7a KaeNebe30 50 30.11.1996

7 |Max-Otto|Baumann__|7b MaxBaum(2 50 02.06.1996 - ., -
§ Rene |Diesel _ |6a_ |RenDies?3 | 50 2308 1996 | Quota in MB: 50 -
9 Melinda |Gates Lehrer |Gates

10 | Albert Einstein Lehrer |Einstein w schule

}; Zufallskennwarter erzeugen |
13

14

15

16

17

Formeln kopieren |

Excel-Sheet enthalt...
Nur Schilerdaten °

Auswirkungen beim Import

Alle Lehrer bleiben erhalten
e Neue Schiiler werden angelegt
e Bekannte Schiiler werden aktualisiert
e Nicht vorhandene Schiller werden gel6scht
(Archiv)
Neue Schiiler/Lehrer werden angelegt
e Bekannte Schuler/Lehrer werden aktualisiert
e Nicht vorhandene Schiiler/Lehrer werden geldscht
(Archiv)
Enthalt das Excelsheet nur Lehrerdaten, so werden alle Schiiler gel6scht!

Schiiler- und Lehrerdaten °

Modulares Netz fiir Schulen
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Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

2.3.1.3. Quota und Startkennworter setzen

Legen Sie die von lhnen gewlinschte Quota lUber das entsprechende Steuerelement fest.

Zur Quota zadhlen alle Daten, die der Schiiler im Netzwerk speichert, also neben den
A Daten im Heimatlaufwerk (H:) auch von ihm in den Tauschlaufwerken abgelegte Daten.

Wenn alle Schiiler dasselbe Startkennwort erhalten sollen, tragen Sie dieses in die
vorgesehene Zelle ein und betatigen die Schaltflache Startkennwort Schiiler setzen. Sollen
hingegen die Schiiler/Lehrer unterschiedliche Kennwérter erhalten, konnen Sie diese Uber die
Schaltflache Zufallskennworter erzeugen generieren.

2.3.1.4. Benutzernamen fiir Schiiler generieren

Bei kleineren Schulen sollte es reichen, die Benutzernamen mit je 3 Buchstaben des
Nachnamens und des Vornamens zu generieren. Bei groRBeren Schulen empfiehlt es sich zur
Vermeidung von Dopplungen die Benutzernamen unter Hinzunahme des Geburtstages
und/oder —monats und/oder —jahres durch entsprechende Auswahl der Kontrollfelder zu
generieren.

Sie sollten wenn moglich dasselbe Schema zum Generieren der Benutzernamen wie im
Vorjahr benutzen, weil nur so die Schiiler ihre bisherigen Benutzernamen behalten. Diese
Einstellungen nehmen Sie nun auch Uber die Schaltflichen im rechten Bereich unseres
Excelsheets vor (falls Sie neue Benutzernamen generieren wollen/mussen: siehe Kap 2.3.1.8)

A B c D E F G |H|!I J K| L M 0 P Q R S T
1 [Vomame |[Machname |[Klasse |[Benutzername |Quota |Gruppen |Pern|ProfProjKennwort |IstGiFes|Geburtsdatum IS TEgR I
2 Wil Mustermann |5a WilMust 50 schule 19.08.2000( | Anzahl VN | Anzahl NN | Tag |Monat| Jahr
3 |Jan Meier 5b 50 23.10.1998 - .
4 |Jana Meier Ba - 50 02.11.1997 P )|t = oo g
5 |Jagueiline [Meiser 6b JagMeis 50 13.02.1997 _
6 |Kaethe |Nebel 7a KaeNebe 50 30.11.1996
7 |Max-Otto |Baumann __ [7b MaxBaum 50 02.06.1996 . ) -
8 [Rene__|Diesel Ba__ |RenDies 50 73.08.199] | Quota in MB: 50 -

Im Excelsheet wird nun gepriift, ob Benutzernamen mehrfach vorhanden sind. Dabei werden
die Felder, die doppelte Benutzernamen ergeben, rot markiert und es erscheint die oben
dargestellte Warnung.

Bei einer grofSen Schiilerzahl kann es vorkommen, dass sogar eine Kombination mit 10 Zeichen
Dopplungen ergibt. In Sonderfdllen — wie beispielsweise bei Zwillingen mit dhnlichen
Vornamen muss man von Hand eine Lésung eingeben, also in diesem Fall die entsprechende
Formel in der Spalte D fur diesen Schiiler Gberschreiben. Diese Falle sollten Sie sich fir die
nachste Versetzung notieren!

Eigentlich missten nur die neuen Schiiler ein Kennwort fir die erste Anmeldung im Netz
bekommen, doch an dieser Stelle verlangt die Importroutine von MNS+ fir jeden Schiiler ein
Kennwort. Deshalb wurde beim Kennwortsetzen automatisiert fir alle Schiler der Eintrag
vorgenommen. Fir die bereits im System vorhandenen Schiiler bleibt trotzdem das alte
Kennwort erhalten.

A B c D E F G |H|!I J K|L M 0 P Q R S T
1 Vomame |Machname |Klasse [Benutzername |Quota [Gruppen |Pern|ProfiPro{Kennwort |IstG{Fes{Geburtsdatum BTN g (T
2 Wil Mustermann |5a Willust19 50 schule 19.08 2000 | Anzahl VN | Anzahl NN | Tag [Monat| Jahr
3 |Jan Meier 5b JanMeie23 50 23.10.1998 - e
4 |Jana Meier Ba JanMeie02 50 02.11.1997 3 =t = Ot
5 |Jagueiline [Meiser 6b JaghMeis13 50 13.02.1997 Gibt es Dopplungen? nein
6 |Kaethe |Mebel 7a KaeMebedl 50 30.11.1996
7 |Max-Otto |Baumann __ [7b MaxBaum02 50 02.06.1996 . . -
8 |Rene |Diesel B2 |RenDies23 50 73.08.1906] | Queta in MB: 50 -
. dul Netz fiir Schulen A .
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Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

Sofern

Vor- oder Nachname eines Schiilers kiirzer als die Voreinstellungen ist, wird der

Benutzername automatisch ebenfalls verkiirzt. Bei Schilern mit mehreren Vornamen wird
nur der erste Vorname fir den Benutzernamen verwendet, auch wenn der erste Vorname

kirzer

ist als die Voreinstellung. Das trifft auch zu, wenn die Vornamen durch einen

Bindestrich getrennt sind. So hat im Beispiel der Schiiler ,Max-Otto Baumann“ (Zeile 7) den
Benutzernamen MaxBaum02, obgleich 4 Buchstaben fir den Vornamen eingestellt sind.

2.3.1
Um Jah

.5.  Automatisiertes Anlegen von Jahrgangskursen

rgangskurse beim Import automatisch anlegen zu lassen, tragen Sie die Kurs-

bezeichnungen ab der ersten freien Zeile in Spalte F (Gruppen) ein, mehrere Kurse missen mit

Komma

Falls Thr
kdnnen
eintrage
zugeord

Sofern e

oder Semikolon getrennt werden.

Schulverwaltungsprogramm sogar die Kurszugehorigkeiten der Schiler mitliefert,
Sie die Kurse jeweils bei den entsprechenden Schilern in Spalte F (Gruppen)
n, die Kurse werden dann angelegt und die Schiiler automatisch den Kursen
net.

ine permanente AG bereits im System angelegt ist, kdnnen die Schiiler dieser AG auch

mittels Spalte F (Gruppen) zugeordnet werden. Eine AG ldsst sich jedoch nicht automatisiert

anlegen.

A B ¢ D E F Der Kurs ET5 wird angelegt und Willi dem
1 Vomame |Nachname |Klasse|Benutzername |Quota |Gruppen
2 [will Mustermann|5a | WilMust19 50 |ETS Kurs zugeordnet.
3 |Jan Meier 5b JanMeie23 50 |[ETS <—— D fet H H H

r Kurs existier yA rei n wir
4 |Jana Meier Ga JanMeie02 50 e urs existiert Jet t be € tS, Ja d
5 |Jaqueline|Meiser |6 |JagMeis13 50 |JufoAGe]  Zugeordnet.
6 Kaethe |Nebel 7a |KaeNebe30 | 50 Jaqueline wird der bereits bestehenden
7 |Max-Otto |Baumann |7b MaxBaum02 50 |[MS7 KR7Y
8 [Rene  |Diesel 82 |RenDies23 50 Jufo-AG zugeordnet
9 |Melinda |Gates  chreDGates MS7 _ <— Erau Gates unterrichtet MS7
10 |Albert Einstein Lehrer|Einstein Jufo-AG
11 Ms8, MS9,,__ Die Kurse MS8, MS9 und ET8, ET9 werden
12 ET8, ET9
' angelegt.

A

Seite 16

Einige Schulverwaltungsprogramme unterscheiden in der MSS Grund- und Leistungs-
kurse allein dadurch, dass der erste Buchstabe bei den Leistungskursen groR, bei
Grundkursen klein geschrieben wird, z.B. Mathe Leistungskurse: M1, M2; Mathe
Grundkurse: m1, m2.

Da Windows bei Gruppenbezeichnungen und auch in Ordnerbezeichnungen nicht
zwischen GroB3- und Kleinschreibung unterscheidet, diirfen sich die Bezeichnungen
zweier Kurse nicht ausschlieRlich in der GroR/Kleinschreibung unterscheiden. In diesem
Fall missen also die Kursbezeichnungen aus der Schulverwaltungssoftware vor dem
Import in MNS+ angepasst werden.

Weiterhin ist zu beachten, dass ggfls. die Kursbezeichnungen die Jahrgangsstufe
enthalten, sonst werden alle Schiiler, die einen Mathe-Leistungskurs M1 besuchen,
unabhangig von der Jahrgangsstufe in MNS+ ein und demselben Kurs M1 zugeordnet.

Bsp: Die beiden Kurse M1 und m1 der Jahrgangsstufe 13 werden umbenannt in
LKMal13 1,GKMal3 1
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Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

2.3.1.6. Datenimport mit Schuljahreswechsel

Bei jedem Schuljahreswechsel werden die Schiiler ihren neuen Klassen zugeordnet und die
entlassenen Schiller aus dem System entfernt.

Weiterhin konnen Sie in MNS+ beim Schuljahreswechsel auch den Lehrerbestand
aktualisieren.

A Auf permanent gesetzte Schiiler, die nicht im aktuellen Excelsheet enthalten sind,
bleiben als Benutzer im System erhalten. Sie gehdren dann jedoch keiner Klasse
mehr an und die Accounts sind deshalb nicht mehr nutzbar, bis sie manuell einer
neuen Klasse zugewiesen wurden (vgl. Kap. 2.3.2.2).

/& NS+ Grundmedul 3.1 - Windows Internet Explorer EI@
Eins Lehrerin .@Aktualisieren IZI Raum | Schulung 2 g’meine Kurse = |Die auswanien | | Servercache leeren & MNS 2.0
Navigation @Eas? Control '# |_] Datenimport '#

Unterrichtsbezogene Funktionen ;
& g @ Assistent fiir den Datenimport Schritt 1 von 4
£ Persénliche Funktionen i}
& Administrative Funktionen
L] Datenimport Wahlen Sie bitte eine Importdatei nach den Vorgaben des Handbuchs,
atenimpo

S:\Zusatzmaterial\Schufiahreswechsel\Import-MNSplus_Schiiler_und_Lehrer.xls
& Schiiler verwalten

& Lehrer verwalten Méchten Sie einen Schuljahreswechsel durchfuhren?
[ Réume verwalten @ 1z
& Schilermitglisdschatten © Nein

-=| Installationshinweise . .
E ] Wie soll das neue Schuljahr bezeichnet werden?

2014

Weiter =

@ Willkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fir Schulen £

Wahlen Sie im Assistenten die Option Schuljahreswechsel und geben Sie die Bezeichnung fiir
das neue Schuljahr ein. Die Bezeichnung darf nur Buchstaben und Ziffern sowie das
Trennzeichen — enthalten. Durch Betdtigen des Weiter-Buttons startet die Prifroutine.

& MNS+ Grundmedul 2.1 - Windows Internet Explorer EI@
Eins Lehrerin | (2 Aktualisieren | [35] Raum | Schulung ¥ | | @ Meine Kurse = | bittz auswahlen | || (5| servercache leeren & MNS 2.0
Navigation [ Ratenimport %
&5 Unterrichtsbezogene Funktionen lil Analyse der Eingabedat: Schritt 2 von
nalyse der Eingabedaten Sehritt 2 von 4

&, Persénliche Furktionen u
&Admlmsh’auve FLATIET Z... Voername Machname  Kla... Anmelden... Q...| Gruppen Perm... Profittyp Profilpfad Ke... | IstGe...| Festes K...
[@ Datenimport

Keine iqen Zzilel

& schiller verwatten
& Lehrerverwaten
[ Réume verwalten
@ Schilermitgliedschaften

E5 installaticnshinweise

Hinweis: Bitte klicken Sie auf eine obige Zele, um die Fehlerbeschreibungen anzuzeigen.

Datenimportvalidierung von 74 Zeilen abgeschlossen eAttrechan Weiter 5
@ wilkommen zur Webanwendung des Modularen Netz firr Schulen A
i len
H Modulares Netz fiir Schu .
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Handbuch fiir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

Die Eingabedaten werden analysiert, nach Abschluss der Priifung zeigt sich das folgende Bild.

& MNS5+ Grundmodul 3.1 - Windows Internet Explorer E@
Eins Lehrerin | i Aktualisieren | (58] Raum | Schulung v | | ghMeine Kurse ~ | bitte auswéhlen | v || (§ Servercache leeren & MNS 2.0
Navigation Eas-_.‘ Contral 1% |_] Datenimport '*

&% Unterrichtsbezogene Funktionen ng Zusammenfassung ot
B, Perstinliche Funktionen L

& Acministrative Funktionen 21 Gruppen werden erstelt.

LU Datenimport 35 Gruppen werden geldscht.
& Schiller verwalten 56 Schiiler werden aktualisiert,
& Lehrer verwatien 195 Schiiler werden geldscht.

() Raume verwatien 18 Lehrer werden aktualisiert,
16 Lehrer werden geldscht.
a Schillermitgliedschaften

ES] instalistionshinweise

€3 apbrechen | [Cd Datenimport starten

@ Wilkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fiir Schulen *

Eine Zusammenfassung listet auf, welche Aktionen beim Import ausgefiihrt werden. Der
Datenimport kann jetzt gestartet werden.

€ MNS+ Grundmodul 31 - Windows Internet Explorer EI@
Eins Lehrerin @jm\‘tualisieren EI Raum | Schulung R <}H.Ieine Kurse - |Dite auswanlen |w 5| Servercache leeren & MNS 2.0
Havigation Easy Control '#/{| [ Datenimport *
Unterrichtshezogene Funktionen
&} 2 I} @ Datenimport Schritt 4 ven
£, Perséinliche Funktionen =

& Administrative Funktionen Keine Fehler aufgetreten
[3 Datenimport

& Sschiler verwaten

& Lehrerverwatten

(& Réume verwalten

@ Schilermitglieds chaften

ES mnstallaticnshinweise

Datenimport beendet I_]\mport.'organg abschliellen

@ wilkemmen zur Webarwendung des Modularen Netz fir Schulen «

Nach erfolgtem Datenimport zeigt sich obige Meldung: Keine Fehler aufgetreten. Mit
Importvorgang abschlieBen beendet man den Assistenten.

Die Daten aller Schulabganger (also aller Benutzer, die zwar bisher im System vorhanden
waren, aber nicht im Importsheet eingetragen sind) werden dabei auf dem
Anwendungsbetreuerlaufwerk (S:) im Ordner Homes gesichert und anschlieBend die
Benutzerkonten gel6scht.

Q Beachten Sie: Benutzer, welche die Eigenschaft ,Permanent” besitzen, bleiben im
System erhalten und kénnen nur manuell geléscht werden.
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Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

2.3.1.7. Fehlermeldungen

Sollten Sie beim Schuljahreswechsel irrtiimlich flr das neue Schuljahr dieselbe Bezeichnung
wie fur das laufende gewahlt haben, werden Sie darauf hingewiesen und kénnen die
Bezeichnung sofort richtigstellen.

Wie soll das neue Schuliahr bezeichnet werden?

@ Die aktuelle und die neue Schulishresbezeichnung ist
identisch. Bitte wahlen Sie eine andere neue
Schuljahresbezeichnung.

Werden bei der Prifung Fehler festgestellt (z. B. wie unten dargestellt: zu kurzer
Anmeldename), kénnen diese leicht im Importsheet korrigiert werden, da die Zeilen
ebenfalls angegeben sind.

@ Analyse der Eingabedaten
H

Zeile Vorname MNachname Klazse  Anmeldename Cuota

5 Mo Hu 10a

Ignorieren Sie diese Fehlermeldungen jedoch, so werden die entsprechenden Schiler beim
Datenimport nicht mit angelegt und kénnen spiter im Modul SCHULER VERWALTEN
eingepflegt werden.

2.3.1.8. Neue Benutzernamen

Stellen Sie fest, dass beim bisherigen Schema der Benutzernamen viele Dopplungen
erscheinen, konnen Sie diese entweder per Hand umbenennen, oder Sie passen das Schema
der Benutzernamen an und lesen das Sheet mit diesen neuen Benutzernamen ein. Alle
bisherigen Schiilerkonten werden dabei aber geldoscht, die Daten der Schiiler auf dem
Anwendungsbetreuerlaufwerk (S:) im Ordner Homes gesichert.

MNS+ Version 5.0 e S g B NG Seite 19 von 41



Handbuch fir Anwendungsbetreuer DAS GRUNDMODUL

2.3.1.9. Datenimport ohne Schuljahreswechsel (im laufenden Schuljahr)

Wenn Sie im laufenden Schuljahr schnell eine groRere Anzahl von Schiilern/Lehrern in das
System aufnehmen wollen, importieren Sie diese mit dem Importsheet wie beschrieben,
setzen aber die Auswahl zur Durchfliihrung eines Schuljahreswechsels auf Nein.

£ Unterrichtsbezogene Funktionen @ ] Assistent fiir den Datenimport

Persdnliche Funkkionen

(e Wior }

Administrative Funktionen

o Datenimport Wahlen Sie bitte eine Importdatei nach den Yorgaben des Anwenderhandbuchs.

£ Schiller verwakten Dilmport-hMNSplus xls :Durchsuchen.. |
@ Lehrer verwalten Méchten Sie einen Schuljahreswechsel durchfihren?

[ Réume verwalten CJa

&5 Schilermitgliedschaften & Nein

Es spielt keine Rolle, ob Sie das alte Sheet um die neuen Schiiler/Lehrer erganzen oder ein
leeres Sheet ausschlieBlich mit den neuen Schilern/Lehrern fillen, bestehende
Benutzerkonten werden nicht geldscht.
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2.3.2. SCHULER VERWALTEN

Mit Hilfe dieses Moduls kénnen Sie verschiedene Daten und Einstellungen sehr einfach und
schnell verandern. Vor allem wahrend des Schuljahres bietet es sich an, die verschiedenen
Veranderungen Uber dieses Modul zu machen. Sie konnen einzelne Benutzer mit dieser
Funktion schnell hinzufligen bzw. I6schen und ihre Klassenzugehorigkeit verandern. Neue
Klassen kénnen nur im Modul SCHULERMITGLIEDSCHAFTEN oder iiber den Datenimport
angelegt werden.

Eins Lehrerin i Aktualisieren (53] Raum_Sch

4 Meine Kurse v |bitte auswahlen |v | | |§ Servercache leeren ©  MNS20

Navigation & schiiler verwalten *

£ Unterrichtsbezogene Funktionen & Usschien |/ Sichen = x 86 Schiler ||, Schiilerdetails »

& Persénliche Funktionen

Anmend =y Nachname Klasse Aligemein
B rd e ko Einen neuen Schiler einrichten

- £ AnheMar Markus Anheder 8a (2010) 4| | Vorname:
@ Datenimport & Aselu Hellweg Schueler hh (2010)

& Schiler verwatten & BartTan Tanja Barthon 8¢ (2010)

Nachname:
Mitgliedschaften
& Lehrer verwaten & BengDen Dennis Bengelan 8a (2010)
£ BorcTho Thomas Borcheck 9a (2010)
& BranKon Konstantin Brand 5a (2010)
& BuchTho Thomas Buchholz 10b (2010) Permanente AGs: -7
& CandSib Sibel Candor Sb (2010) Sicherheitsgruppen:

£ Dickemm Emma Dickmann 7b (2010)

£\ DigRen Rene Dilger 7a (2010) =l

@ willkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fiir Schulen A

Klasse: Y

() Raume verwatten Jahrgangskurse:

& Schlermigliedschaften

2.3.2.1. Neuanlage eines Schiilerkontos

Neu aktivieren und in den Feldern comsoene: [ IR

Kennwort:

& Der Anmeldename muss zwischen S und 20 Zeichen
lang sein.

e Vorname, Nachname eingeben Quota in ME:
e bestehende Klasse auswahlen Konto:

e bei Bedarf zuzuweisende Kurse/AGs auswéahlen

e bei Schilern Schaltflache Sicherheitsgruppen nicht beachten

e  Profiltyp und Profilname so belassen, wie voreingestellt

¢ Anmeldename (siehe Schema Benutzername) vervollstandigen
e Startkennwort (min. 5 Zeichen) vorgeben

e Quota (SpeicherplatzgroRe, z. B. 50 MB) festlegen

Kennwort

AnschlieBend Speichern!
Um einen weiteren Schiiler anzulegen betétigen Sie erneut
£ Schiiler verwalten '* den Button Neul!

Shney, Mioschen #85  Ansonsten wird kein neuer Benutzer angelegt, sondern Sie
;éi-rﬁenneuenSchuIer Veréndern dle EigenSChaften des zavor gespeiCherten
M AnheMar SChUIerS!

Anmel

2.3.2.2. Schiilerdaten andern

Um ein bestehendes Konto zu andern (z. B. Klassenzugehorigkeit oder Erhéhung des
Speicherplatzes) wahlen Sie den Schiiler aus, klicken Sie in das zu verdandernde Feld und
fuhren die Korrektur durch. AnschlieRend Speichern!

2.3.2.3. Loschen eines Schiilerkontos

Nach Auswahl des Schiilers steht die Funktion Léschen zur Verfiigung. Es werden neben dem
Benutzerkonto auch die Benutzerdaten geléscht und auf dem Anwendungs-
betreuerlaufwerk (S:) im Ordner Homes gesichert.

2.3.2.4. Einmalanmeldung

StandardmaRig kann sich jeder Schiiler im MNS+ Netz gleichzeitig an mehreren Rechnern
anmelden (Ausnahme: Klassenarbeit) und somit kdnnen auch zwei verschiedene Schiiler
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gleichzeitig mit einem Account arbeiten. Wenn Sie das unterbinden wollen, bitten Sie Ihren
Supporter, die Einmalanmeldung fir Schiiler in lhrem Netz einzustellen.

2.3.3. LEHRER VERWALTEN

Da eine Lehrkraft bei MNS+ jede Menge an Einstell- und ,Verstell“-Moglichkeiten hat, kann es
sinnvoll sein, Kollegen, die noch wenig Erfahrung im Umgang mit dem PC und mit Netzwerken
haben, schrittweise an die Arbeit mit MNS+ heranzufihren.

Sie kdnnen die Lehrkrafte je nach Kenntnisstand einer Berechtigungsstufe zuordnen:

Berechtigungsstufe Einschrankungen
Anwendungsbetreuer Keine

Lehrer Keine ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN
Lehrer basis UNTERRICHTSBEZOGENE FUNKTIONEN:

keine KLASSENARBEIT, keine KURS/AG VERWALTUNG
PERSONLICHE FUNKTIONEN:

keine MEINE MITGLIEDSCHAFTEN
Keine ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN

Nachmittagsbetreuung Keine ADMINISTRATIVEN FUNKTIONEN
kein Zugriff auf die Schiilerverzeichnisse/Lehreraustausch

Diese Gruppenzuordnung ist nur in diesem Modul mdéglich, beim Datenimport wird als
Standard die Berechtigungsstufe Lehrer zugeordnet.

2.3.3.1. Neuanlage eines Lehrers

Um einen neuen Lehreraccount in MNS+ anzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

Betadtigen Sie den Neu-Button und machen Sie alle erforderlichen Eingaben, wie Vor- und
Nachname, Berechtigung, Anmeldename und Kennwort.

Sie konnen hier ebenfalls schon die Klasse(n), Jahrgangskurse und/oder AGs direkt auswahlen,

diese Zuweisung der Mitgliedschaften kann aber auch die entsprechende Lehrkraft tiber das
Modul KURS/AG VERWALTUNG im Nachhinein selbst vornehmen (siehe ,Handbuch fir

. “
Lehrkrafte”).

/& MM+ Grundmedul 2.1 - Windows Intemet Explorer o2 =
Eins Lehrerin > Aktualisieren | (55 Raum | Schulung ¥ | | g*Meine Kurse v |bitte auswéhlen | 3| Servercache leeren & MNS 2.0
Navigation @,Eas»‘ Control 1% & Lehrer verwalten '*

& Unterrichtsbezogene Funktionen &N & Loschen | &8 Suchen ~ x 20 Lenrer | B Einen neuen Lehrer einrichten ted
£, Persénliche Funktionen PO —— orname Nachname Allgemein
& Admiristrative Funktionen B soeticner z Boettcher - orname:

[ Datenimport & Demol Demo Lehrer Nachname
Schiler verwaltsn Helweg Heike Hellweg
& & = Mitgliedschaften
B Lehrerverwaten ﬁ Lehr01 Eins Lehrerin —— -
5 Lehro2 Zwei Lehrerin
[ Réume verwalten L ——
Sentlemitalisdechat & Lehro3 Drei Lehrerin g} | Janraanaskurse: b
§ Schilermitgliedschaften e
&= B Lehne Vier Lehrerln Permanente AGs v
(5 installationshineise & Lehros Fiinf Lehrerin Sicherhetsgruppen: v
& Lehros Sechs Lehrerin
Benutzerkonto
Lehr07 Sieb Lehrerl
& Lenr lepen ehrern Berechtigung: Lehrar v
& Lehroz Acht Lehrerln
Profil: Verbindlich Lehrer hd
& Lehrog Heun Lehrerin
& Lenrio Zehn Lehrerin Anmekigname:
& Lehrtt EIf Lehrerin .
@ Willkommen zur Webanwendung des Modularen Metz fir Schulen F3
iir Schulen [ Y
H Modulares Netz fir .
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g Easy Cc Um einen weiteren Lehrer anzulegen betatigen Sie erneut
A 2 | den Button Neu! Sie legen ansonsten keinen neuer Benutzer
an, sondern Sie verandern die Eigenschaften des zuvor

Anmeidenar gespeicherten Lehrers!

2.3.3.2. Lehrerdaten dndern und Lehrerkonto loschen

Missen Daten verdandert werden, z. B. durch die Namensanderung bei einer Heirat, wahlen
Sie den entsprechenden Kollegen aus, fiihren die gewiinschten Anderungen durch und
speichern diese.

Auch beim Andern des Benutzernamens gehen keine Daten verloren, sie finden sich in den
umbenannten Ordnern auf den entsprechenden Laufwerken.

Verlassen Kollegen die Schule, kdnnen Sie diese durch Auswahl und Betatigen des Loschen-
Buttons entfernen, ihre Daten werden dann — wie die aller geléschten Benutzer — auf dem
Anwendungsbetreuerlaufwerk (S:) im Ordner Homes gesichert.

2.3.3.3. Einmalanmeldung

StandardmaRig kann sich jeder Lehrer im MNS+ Netz gleichzeitig an mehreren Rechnern
anmelden und somit kann ein Lehrer an mehreren Rechnern gleichzeitig angemeldet sein.
Wenn Sie das unterbinden wollen, bitten Sie lhren Supporter, die Einmalanmeldung fir
Lehrer in lhrem Netz einzustellen.
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2.3.4. RAUME VERWALTEN

Um die Steuerungen in MNS+ durchfiihren zu kénnen, missen die Schulcomputer (Clients)
bestimmten Raumen zugeordnet sein. AuBerdem bekommt ein Computer, der keinem Raum
zugewiesen ist, auch keine Anwendungssoftware vom Server bereitgestellt.

Bei den in der Raumverwaltung vorhandenen Raumen muss es sich nicht um die baulich
vorhandenen Computerraume handeln, sondern Sie kdnnen virtuelle Raume schaffen, die
Computer mit unterschiedlichen Funktionen zusammenfassen (z. B. alle Rechner, die an den
Whiteboards stehen, damit nur diese die spezielle Whiteboard Software zugewiesen
bekommen).

Somit kénnen Sie Rechner von verschiedenen Standorten einem virtuellen Raum oder die in
einem realen Computerraum vorhandenen Rechner verschiedenen virtuellen Raumen
zuordnen. Im Modul RAUME VERWALTEN sehen Sie welche Computer den jeweiligen Rdumen
zugeordnet sind und um welchen Computertyp es sich handelt.

Eins Lehrerin | ' Aktualisiersn | (28] Raum | Schulung v || ghMeine Kurse - |bite auswanlen |w || (B Servercache leren & | MNS20

Navigation [ Easy Control */|| ) Raume verwalten *

&2 Unterrichtsbezogene Funktionen [ZIRaum anlegen | (E)Raum lbschen | B Computer lbschen P Computertyp dndern
£, Personliche Funktionen

Raum Autologin Schulung
Administrative Funktionen -
8 (% Raumd1 ] > s — — — — I
3 oseringan @ Fauncs B = = B B 7=
£, Schiler verwalten () Raum0s || - - - - - -
= Lehrer Schiller Schiler Schiller Schiler Schiller Schiler
(%) Raumd7
& Lehrerverwatten "J o AMILOT a1z NBOS NB10 NBOB NB04 NBD2
[ Rapme verwaten @ Raum0 ]
{6’2 () Raum11 =] | g 7 ) 7 I
£ schilermigliedschaften
() Raum13 | ]
(@ Raum15. ] - - - - - -
. Schiiler Schiller Schiiler Schiller Schiiler Schiller
(70 Schulung 0 NBO7 NB09 NB11 NBO1 NBOZ NBOS
() Whiteboardraum | ]

micht zugewiesene Computer
‘ — ‘,,_, ‘ — ‘,,_, i — ‘,,_, i —
LFEBOOK2 LIFEBOOK3 LIFEBOOK4 LIFEBOOKS LIFEBOOKE dummyg LIFEBOOKSS

Ly

4

(@ Willkommen zur Webanwendung des Modularen Netz firr Schulen

»

Sie kdnnen folgende Funktionen ausfiihren:

(£ Rdume verwalten '*

) Raum léschen D @4 Computer ldschen i Computertyp éndern

2.3.4.1. Rdume anlegen

Eins Lehrerin | ) Aktualisieren | (5] Raum Schulung > | | #hMeine Kurse - |bitte auswihlen | || [§ Servercache lesren ©  MNS20

Navigation [E Easy control #/| (5] Réume verwalten %

&% Unterrichisbezogene Funktionen || =8 paumaniegen  [Z5)Raum loschen | 4 Computer loschen | 74 Computertyp andern
£, Persanliche Funktionen Testraun]

Schulung
£, Administrative Funktionen Reum Autologin : - - - - - -
[ Dstenimport ) Raum01 ] ‘L H H H
£ Schiler verwallen (% Raum3 = - - - - - -
= Lehrer Schiller Schiller Schiller Schiller Schiiler Schiller
(@ Raumos
& Letrerverwatien _J O AMILO1 NB12 NBOS NB10 NB0& NBO4 NBo2
[ Réume verwalten L JLELy )
(%) Raumg ] — - — — —— ——
£ Schilermitgliedschaften
(% Raum11 ]
(%3 Raum13 m| - - - - - -
Schiller Schiiler Schiller Schiiler Schiller Schiiler
(79 Raum1s 0 NBOT NBOZ NB11 NBO1 NBO3 NBOS
(%) Schulung [
() Whiteboardraum ]

Nicht zugewiesene Computer
‘.-fu ‘ = “-fu ‘ | ‘--*l iv-*\ ‘v-"
- - - - - - -
LIFEBOOKZ LFEBOOK3 LIFEBOOK4. LIFEBOOKS LIFEBOOKS dummy8 LFEBOOK99

=

4

(@ willkommen zur Webanwendung des Modularen Netz fiir Schulen

»
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Im Normalfall werden bei der Erstinstallation von MNS+ durch lhren Supporter die Rdume
Ihrer Schule mit einem aussagekraftigen Namen angelegt und die entsprechenden Computer
zugewiesen. Sie konnen bei Bedarf weitere Raume anlegen.

2.3.4.2. Autologin

Ein Raum kann durch Setzen des (ZIRaum anlegen | [ Raum laschen | | B8 Computer laschen A

Lo
entsprechenden Hakens |n' der Raurr.1— Raum p— Raum03
verwaltung als Raum mit Autologin | 4 Lehrerzimmer B
eingerichtet werden. % Raumo T -
Hierbei wird im System ein anonymer [ Raumo3 - -

. Raum05 Lehrer Scha
Benutzer angelegt, dessen Benutzername NBD3 NBD

. SR 07
und Kennwort mit dem Raumnamen 'J_ﬂ”m_
Ubereinstimmen.

Beim Hochfahren der Schiilerrechner dieses Raumes wird dieser Benutzer automatisch am
System angemeldet, die sonst erforderliche Eingabe der persdnlichen Benutzerdaten entfallt.
Lehrerrechner erfordern immer eine Authentifizierung.

Solange dieser anonyme Benutzer angemeldet ist, konnen die Schiler nicht auf ihr
Heimatlaufwerk zugreifen. Anderungen des Autologin-Zustands eines Raumes
erfordern 2 Neustarts der beteiligten Rechner.

2.3.4.3. Riume loschen

Beim Loschen eines Raumes erfolgt eine Sicherheitsabfrage. Die dem Raum zugewiesenen
Computer und Drucker erscheinen nach Loschen des Raumes bei den nicht zugewiesenen
Computern.

Raum léschen

' Wollen Sie wirkiich den Raum Testraum Ischen?
= Dem Raum zugewiesene Computer werden zu nicht zugewiesenen Computem.

@ Nein
2.3.4.4. Computer in Raume verschieben
Eins Lehrerin i Aktualisieren | [35] Raum Schulung v || ghMeine Kurse - bitte auswihlen |w | | 5 servercache leeren & MHS 20
Navigation [& Easy Control */|| (@] Raume verwalten *
£ Unterrichtsbezogene Funktionen || =8 paum anlegen | (S5 Raum bschen || (B Computer loschen | &3 Computertyp andern
£ Persénliche Funktionen Neuen Raum eingeben e —
£, Administrative Funktionen Raum Autologin - ) ‘ - - -
3 Datenimport % Raum01 ‘L ‘l ‘l N ‘L
£ schiler verwalten 7 Raum3 - - - - -
% Raum0s Schiler Schiler Schiler Schiler Schiller
& Lehrer verwaten LIFEBOOK1 LIFEBOOK2 LIFEBOOK3 LIFEBOOK4 LIFEBOOKS

[ Raume verwalten ® Raumd?
3 Raum08
£ Schilermitgledschaften J _ B
3 Raum11 Nicht zugewiesene Computer

7 Raum13

7 Raum15 758 ’l ‘l N N ’l ‘l

7 Schulung - - - - - - -

%3 Whiteboardraum LIFEBOOKS dummy8 LIFEBOOKSS dummy4 AMILOZ AMILO3 AMILO4
AMILOS AMILOG dummys dummys

(@ Der Computer LIFEBOOKS wurde erfolgreich in den Raum Whiteboardraum verschoben. &

Computer und Drucker kdnnen per Drag and Drop in andere Rdume verschoben werden.
Ziehen Sie dazu das Symbol in den Bereich , Nicht zugewiesene Computer”, wahlen den neuen
Raum aus und ziehen das Symbol dann in diesem Raum. StandardmaBig wird ein Computer
als Schiilerrechner angelegt, der Typ kann im Nachhinein gedandert werden.
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2.3.4.5. Computertyp dndern

In MNS+ werden folgende Rechnertypen unterschieden:

Schuler e Arbeitsstation fiir Schiiler
(blau) e Rechner kann von der Fernsteuerung liberwacht werden
Lehrer e Arbeitsstation fir Lehrer

(griin) e Rechner wird von der Fernsteuerung nicht tiberwacht
e Rechner fahrt beim Starten einer Klassenarbeit nicht herunter
e Rechner erfordert Authentifizierung beim Autologin

Offentlich e Windows startet ohne Anmeldung

(rot) e nur Browser
e Internetzugriffe werden nicht benutzerbezogen protokolliert
e keine Netzlaufwerke/Wechseldatentrager

L Computertyp dndern
) Die Computer LIFEBOOKS, LIFEBOOK4, LIFEBOOK3, LIFEBOOK2, LIFEBOOK1 werden auf
. den folgenden Computertyp geandert:

" Schiller C Lehrer & Offentich

Fiir jeden Computer kann (iber diese Option einer dieser Typen (Lehrer, Schiiler, Offentlich)
festgelegt und jederzeit verandert werden. Markieren Sie einzelne oder mehrere Rechner,
deren Typ Sie verandern mdéchten, klicken auf Computertyp andern, wahlen den Typ und
bestatigen diese Zuordnung.

2.3.4.6. Computer loschen

In diesem Modul kdnnen Sie Computer aus dem System entfernen, dies konnte notwendig
sein, wenn Sie einen Computer ausmustern wollen. Auch in diesem Fall erfolgt eine
Sicherheitsabfrage.

Raum Autologin
Raumi [/ T T | TP | TP

Raum03

Sohiiler Sohiiler Sohiiler Sohiiler Sehiijer

Computer aus der Doméane entfernen OKS
} Sind Sie sicher, dass der Computer dummy8 aus der Domane entfernt werden sol?
.

Raum05
Raum07
Raum03

Raum11

Raum13 JE{Z] Hein

Raum15 E" E" E" ?‘__ FA" Ed"

Schulung

Whiteboardraum LIFEBOOKS dummys LIFEBOOKS9 dummy4 AMILO2 AMILO3

| Fa | E | Fa | L
H ulares Netz fiir Schulen [ Y .
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2.3.4.7. Drucker in der Raumverwaltung

Alle vom Supporter eingerichteten und im Netzwerk freigegebenen Netzwerkdrucker werden

in der Raumverwaltung angezeigt und konnen dort (wie die Computer auch) den gewiinschten

Raumen per Drag and Drop zugewiesen werden. Hierbei gilt:

e |Ist ein Drucker einem konkreten Raum zugewiesen, so kann man diesen Drucker auch nur
von diesem Raum aus verwenden.

e |Ist ein Drucker keinem Raum zugewiesen, so kann man diesen Drucker aus dem ganzen
MNS+ Netzwerk heraus nutzen.

@ Easy Control '* Raume verwalten *
(Z)Raum anlegen = (Z5)Raum loschen 54 Computer loschen = &2 Computertyp andern
Raum Autologin Raum01 . . .
 DemoRaum ] — . - __ Dieser Drucker lasst sich nur aus RaumO01
) Fusis | | Vs \ k
i & = = - ansteuern.
B i - a1 bz unspLusDc
) Raum05 = Drucker 1
) Raum07
) Raum09 ] . .
== = & Dieser Drucker ist aus dem ganzen Netz-
. ) werk erreichbar.
MNSPLUSDC-
Drucker_Farbe

2.3.5. SCHULERMITGLIEDSCHAFTEN

Im Modul SCHULERMITGLIEDSCHAFTEN kénnen Permanente AGs/Jahrgangskurse/Klassen
angelegt und Permanente AGs/Jahrgangskurse geloscht werden. Klassen kénnen nicht
geldscht werden. Nach Anklicken des Buttons Neue Gruppe wahlt man die gewlinschte Option
aus und vergibt einen eindeutigen Namen.

& MNS+ Grundmodul 3.1 - Windows Internet Explorer EI i
Eins Lehrerln | i Aktualisiersn | (B8] Raum | Schulung v || @8 Meine Kurse - |bitte auswahlen | 3| Servercache leeren &) MNS 2.0
Navigation @Easy Contral % & Lehrer verwalten '* |°2| R&ume verwalten % 8 Schiilermitgliedschaften '#

&8 Unterrichtsbezogene Funktionen || quelle| Alle Schiler v | | Ziel AG Leichtathleti v

Persénliche Funktionen L. ) o
) &) Schiiler hinzufigen | &8 Suchen - X 36 Schiler | | B Schiler entfernen | &3 Neue Gruppe || S8 Gruppe ldschen
Administrative Funktionen
& Anmeldename < Vorname Nachname Klazse Permanente AGH w | AG Leichtathletik
o Datenimport {'f
Cd Datenimpo £ AnheMar Markus Anheder 8a (2014) | Permanente AG ime Nachname Klazse
& Schiler verwalten Jahrgangskurs
BartTan Tanja Barthon 8c (2014) : |2 biler Mitalied in dieser Grupoe
& Lehrer verwalen & Klasse <
Dennis Bengelan 2a (2014)
[ Raume verwalten & Benglen
4 Schillermitgliedschaften £ BorcTho bores Hoche £ (kY
&=

Nach Abspeichern der Gruppe (hier AG Leichtathletik) kdonnen dieser dann Schiler
hinzugefiigt werden. Aus dem linken Bereich (Quelle) wahlt man Schiiler aus
(Mehrfachauswahl mit gedriickter Strg-Taste) und ordnet sie mittels der Schaltflache Schiler
hinzufiigen der zuvor bei Ziel ausgewahlten Gruppe zu. Im Modul AG/KURS VERWALTUNG
steht diese Funktion jedem Lehrer zur Verflgung, so dass diese Aufgabe nicht vom
Anwendungsbetreuer iibernommen werden muss.
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€ MNS+ Grundmodul 3.1 - Windows Internet Explorer E@
Eins Lehrerln | i Aktualisieren | (B8] Raum | Schulung | | g Meine Kurse - |bitte auswahlen | | | | Servercache leeren & MNS 2.0
Navigation [ Ezsy Contral /|| B Lehrer verwalten */| @) Réume vernalen */|| & Schiilermitgliedschaften (*

&0 Unterrichtsbezogene Funktionen | guelle Al Schiller ~ || | Ziel| AG Leichtathletik ~

Persénliche Funktionen - o

& &Jﬁchuler hingwfiigen || #f Suchen - X 36 Schiler &SCthler entfernen | &g Neue Gruppe || S5 Gruppe ldschen
& Administrative Funktionen % —

Anmeldename - Vorname Nachname Klasse Permanente AG M | bitie hier eingeben und rechis speichern
[Fd Datenimport . oy

& AnheMar  Markus Anheder 8a (2014} <+ || Anmeldename 4 \orname Machname Klazse
& Schiler verwatten

£ BartTan  Tania Barthon Bc (2014) | Bl | Ex sind noch keine Schiler Mitglied in disser Gruppe
& Lehrer verwalten -

Dennis Bengelan Sa (2014}

[& Raume verwalten & BengDen
& schilermigledschafien £ BorcTho homas Borcheck Sa (2014)

[S] instalationshinweizse & Branken  Konstantin Brand Sa (2014)

(% Em Thomas Buchholz 100k (201...
£ CandSio Eibel Candor Sb (2014}
£ DickEmm Emma Dickmann 7b (2014}
(% DilgRen Rene Dilger Ta (2014}
8 Enkelis Lisa Enkewit 8b (2014)
@ Permanente AG AG Leichtathletik wurde erfolgreich erstellt. E3

Wollen Sie einer neu erstellten Klasse Schiler hinzufligen, missen Sie dies im Modul
SCHULER VERWALTEN vornehmen.

2.3.6. Installationshinweise
Unter der Rubrik MNS+ Hinweise findet man als ersten Eintrag die tagliche PC Statistik,
darunter jeweils zu welchen Terminen Updates zu MNS+ eingespielt wurden.

e PC Statistik: Hier finden Sie eine tagesaktuelle Ubersicht tiber die in Ihrem schulischen
Netzwerk verwendete Hardware und installierte Software.

online Report fiir Schule am 14.6.2013

18 PCs (1 Lehrer , 17 Schueler , 0 Oeffentl. ) in 2 Rasumen

CS.TotalPhysicalMemory:
o 1073209344 1

o 2137436160: 1
0 2137513984: 5

o 3652493312: 11
HDD.0.Model: | Dellol, Dello, Dello3, Dello4, Dell05, Dell0s, Dell07, Dellos, De
o FUJITSU MHZ2160BH G2: 1

o FUIITSU MHZ2160BH G2 ATA Device: 2

Im Beispiel sieht man die Auflistung der ArbeitsspeichergrofRen (in byte), dahinter
jeweils die Anzahl der betreffenden Computer. Wenn sich der Mauszeiger tiber den
Eintragen befindet, werden die betroffenen PCs einzeln aufgelistet.

e \Weitere Hinweise: Nach Auswahl eines Eintrages findet man im rechten
Fensterausschnitt Erlduterungen zu den Anderungen/Neuerungen, die mit diesem
Update in MNS+ umgesetzt wurden.
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@ Easy Control '%¥/| [~ ] Installationshinweise '*

- » Zur Auswertung der anfallenden Logdateien des Internet-Filters wurden zwei
MNS+ Hinweise grafische Werkzeuge vorbereitet. Diese sind aber standardmafig noch nicht
aktiviert. Wir bitten Sie, mit Ihrem Support-Partner gemeinsam zu klaren, welche
Art von Zugnff auf lhre Log-Dateien an lhrer Schule sinnvoll einzurichten ist.

e 2013.06.05: PC Statistik
o 20120215 MNS+ Wir kénnen hier kein pauschales Verhalten vorschlagen (deswegen haben wir

LinuxRouter Update &5 ja auch fir eing individuelle Einstellung offen gehalten) aber:

Februar 2012
e 20120119 MNS+ Dsf es hier um personenbezogene Daten geht, ist Inst?_esc_nndere wmhhg,ﬂ zu

LinuxRouter Upglate Januar klaren, ob alle Nutzer Ihres Netzes (glso n|cht.nur Schilerinnen und Schiler,

9012 sondern auch Lehrkrafte oder z.B. die Nachmittagsbetreuung) gegeniber der
Schulleitung [mdglichst schriftlich] bestétigt haben, dass ihnen bewusst ist, dass
die Nutzung des Internets personenbezogen protokalliert werden kann und ggf.
Stichprobenartig untersucht wird.

e 20120119 MNS+
LinuxRouter Patch

20110412
e 2011.11.07: MNS+ Ihr SupportPartner kann dann die Protokoll-Auswerungsfunktionen aktivieren
Webmodul 2.0.7 und lhnen unter htte: //mnsplusproxy/ passworgeschitzt
e 2011.11.07- MNS+ freischalten. Diese Daten liegen dabei ausschlieltlich auf dem Router-PC lhrer
P PR | ”LI Schule und verlassen das Schulnetz nicht.

2.3.7. BENUTZERPROFILE VERWALTEN

In den Profilen werden die Grundeinstellungen der Benutzerumgebung eingestellt. Unter
Windows 10 kénnen Programmeinstellungen, Desktop-Icons, Startmendieintrage und vieles
mehr zentral Uber Benutzerprofile gesteuert werden. Bei MNS+ sind die Profile in
Benutzergruppen vordefiniert. Es existieren Profile fir:

Anonym
Klassenarbeit
Lehrer
Schuler

Bei der Anmeldung der jeweiligen Benutzer an der Domane werden diese Profile automatisch
geladen. Die Profile der Benutzer sind gegen Verdanderungen geschiitzt. Die Anpassung der
Profile erfolgt ausschlieBlich durch einen Anwendungsbetreuer.

Anwendungsbetreuer kénnen diese Profile anpassen. Es lassen sich Verknlpfungen zu Pro-
grammen oder Ordnern auf den Desktop legen und auch Eintrage im Startmen hinzufiigen.

Bei dieser Bearbeitung wird keine Sicherung des Profils angelegt! Beschadigen Sie
hierbei das Profil, kann lhr Supporter das Profil nur mit viel Aufwand wieder

reparieren.
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Offnen Sie im Netzlaufwerk der Anwendungsbe- b s EmE me -0
treuer den Ordner MNS+ und dann den Unter- € 5 « L1« VNS > DinkeProibeubeting > v 0| | ‘it Profibesbetung’ .. 5
ordner Direkte Profilbearbeitung. Hier finden Sie e | .. wEeE m
fur die vier Profile jeweils einen eigenen e - et
. . . .. wa LehrerAustauscl \\I Schiler

Unterordner und darin jeweils Verknlipfungen oo i
fur Desktop und Startmendieintrage. i

4Efem§n§eﬁ TEIVementaung}viahllr :'

B [ = Lehrer Verkniipfungstools - o X

“®) Doppelklick auf Lehrer - Windows 10 - .

¢ v <« Direkte Profilbearbeitung > Lehrer v O Lehres en
Desktop bringt Sie direkt an die passende Stelle T g
. . . . Direkte Profilbearbei B iichrer Windows 7 - Deskto
in des verbindlichen Profils auf dem Server. ey [N et N

Treiber 2 Lehrer - Windows 10 - Desktop

Zusatzmaterial # . Lehrer - Windows 10 - Startmeni

= LehrerAustausch$ (\\M
== ROMS (\\MNSPlusFile)

= ProarammeS MMNSPI Y €
4Elemente 1 Element ausgewahlt (1,56 KB) = =

4 = | Desktop Verkniipfungstools ~ Anwendungstools - [m] X
Start Freigeben Ansicht Verwalten Verwalten
Desk cher

« ~ 4 || « Mandatory > LehrerV6 > Desktop v

Legen Sie hier die gewtlinschten Verknlipfungen

an. Wenn auf diese Weise im Lehrerprofil Ver- Zostmaeiel A e ’
. .. . . . & Lehrerltstausch (M % AWB Meldung
kniipfungen angelegt haben, kdnnen Sie diese in = ROMS QNSRS ) destopin
. . == Programme$ (\\MNSPI %2 GeoGebra
die entsprechenden Ordner der anderen Profile | .. o -
%% Verteilen und
kopieren. & Netwerk

v <

5Elemente 1 Element ausgewahlt (1,89 KB) =2 &

Desktopverknipfungen sollten nur zu Programmen angelegt werden, die auf allen Computern
installiert sind.

x| Diese Meldung erscheint, wenn Sie
Scratchl.exe wird gesucht, Klicken Sie auf ein Programm uber eine von lhnen
A "Durchsuchen”, um selbsk nach der Datei zu suchen. .
Dy angelegte Desktopverknipfung
starten mochten, welches auf
Duchsucten... | [_Abbredhen_| diesem Rechner nicht installiert ist.

Kapitel 3 Automatische Installationen und Betriebssysteme

Grundsatzlich gibt es verschiedene Moglichkeiten, die Installation eines Windows-Computers
zu beschleunigen und den administrativen Aufwand zu reduzieren. In MNS+ ist WDS
(Windows Deployment Services) vorgesehen, dieses ist im Windows 2008 Server im System
integriert.

Auf dem MNS+ Server ist ein Abbild des Betriebssystems Windows 7 vorhanden. Es erfolgt
eine komplette Installation incl. Hardwareerkennung, deshalb ist dieses Verfahren besser
geeignet bei Systemen mit unterschiedlichen Komponenten.

Sollte ein Client aus welchen Griinden auch immer nicht mehr richtig funktionieren, so findet
keine lange Fehlersuche statt, sondern man startet auch hier die WDS-Betankung. Diese
dauert 30 bis 45 Minuten, u. U. langer in Abhdngigkeit von der zu installierenden Software. Sie
konnen nach der Installation auf einen funktionierenden und in das Netzwerk eingebundenen
Rechner zugreifen, sofern nicht ein schwerwiegender Hardwarefehler zum Ausfall fihrte.

3.1. Windows Deployment Services (WDS)

Um WDS verwenden zu kdnnen, miissen Sie vom Netzwerk booten. Sie konnen die Boot-
Reihenfolge entweder temporar einmalig durch das Boot-Auswahl-Men(l beim Hochfahren

Seite 30 von 41 Modulres et [ Schie® MNS+ Version 5.0




Handbuch fir Anwendungsbetreuer Automatische Installationen und Betriebssysteme

festlegen oder im BIOS fest einstellen. Die Taste fiir die Boot-Auswahl variiert von Bios zu Bios
(versuchen Sie F 8, F 12, F 11).

t from AMD AN
2885

GUID: S64DBC7D 6-29686FCB4A9D

255.8.8  DHCP 1P

Sobald auf dem Bildschirm die Meldung fiir den Netzwerkboot erscheint, bestatigen Sie bitte
mit F12. Gegebenenfalls werden Sie nun noch aufgefordert, das zu installierende
Betriebssystem aus einer Liste zur Verfligung stehender Windowsversionen auszuwahlen. Die
Auswahl erfolgt mit den Pfeiltasten und wird mit Enter bestatigt.

windows Boot Manager (Server IP: 172.16.0.2)

choose an operating system to start:
(Use the arrow keys to highlight your choice, then press ENTER.)

indows 10 X64 Education 1803
Microsoft Windows 7Pro x86

Loading files...

IP: 172.16.0.2, File: \Bo

Bitte melden Sie sich mit Benutzername und Passwort an:

Benutzername: Passwort:

Sie miissen sich mit lhrem
Benutzernamen und

Passwort authentifizieren.

Vergeben Sie einen Computernamen. Es
ist sinnvoll, die Computer nach Standorten
zu benennen, z.B. Whiteboard-PCO1.

Der Computer existiert noch nicht: Somit ist jeder Computer schnell zu finden
Wie soll der Name lauten? und zu konfigurieren. Beachten Sie aber,
Mo - dass Computernamen nicht linger als 15
Zeichen sein durfen (keine Sonder-

/Leerzeichen).
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Computerkonto wurde erstellt:

Mit Klick auf Fertigstellen beginnt die

Der Name dieses Computers lautet: TestVM

Sie kénnen das Setup fertigstellen. Insta”atlon nun automat|sch und S|e

Weisen Sie den Computer einem Raum zu.

st mussen nicht mehr eingreifen.

Fertigstellen Computer léschen

o) Windows Setup

Windows wird installiert
Thr Computer startet einige Male neu, was eine Weile dauern kann

J Windows-Dateien werden kopiert
Dateien werden fiir die Installation vorbereitet (2%)

Aktion wird abgeschlossen

3.2. Raumzuweisung des Rechners bei Neuinstallation

Wird ein Rechner neu in das Netz integriert, muss er auch dem Raum, in welchem er spater
genutzt werden soll, zugewiesen werden. Dies kann sofort nach dem AnstofRen der Betankung
erfolgen. Erst nach dieser Raumzuordnung erfolgt die Installation der Anwendungssoftware
fur diesen Raum.

Die Raumzuweisung machen Sie als Anwendungsbetreuer Uber das Modul
RAUME VERWALTEN (vgl. 2.3.4.4), er wird dort als nicht zugewiesener Computer angezeigt,
nachdem Sie den Servercache geleert und die Anwendung aktualisiert haben.

Demo Lehrer | - Aktualisieren | [55] Raum | Schulung ¥ || g5 Alle Kurse - |5b (2014} b 3| Servercache leeren

2] (1)
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Kapitel 4
4.1. Das Archiv

Urspriinglich war das Anwendungs-
betreuerlaufwerk (S:) in erster Linie
das Archiv von MINS+, in dem samt-
liche Daten von geldschten Nutzern
(Schiler und Lehrer), Jahrgangs-
kursen, AGs und Raumen
gespeichert werden.

Organisi

Im Ordner Homes liegen alle Daten
[ ]

Das Anwendungsbetreuerlaufwerk

Das Anwendungsbetreuerlaufwerk

@uv‘ <« Anwend.. » Homes »

eren v

¥ PublicLehrerS (\\MNSPlusFile) (P:)
4 9 AnwendungsbetreuerS (\\MNSPlusFile) (S:)

AG
Homes
Klasse
Kurs
MNS+

Treiber

Zusatzmaterial
¥ LehrerAustauschS (\\MNSPIlusFile) (T:)

v ‘*’ ‘ ‘ Homes durchsuchen

Brennen Neuer Ordner

£ Name

PrivatLehrer
PrivatSchueler
PublicLehrer

m

geldschter Schiler im Ordner PrivatSchiiler
geldschter Lehrer im Ordner PrivatLehrer und PublicLehrer.

Die privaten Lehrerdaten des vorherigen Heimatlaufwerks (H:), die sonst von
niemanden einzusehen sind, werden im Moment des Loschens somit fiir den
Anwendungsbetreuer in diesem Archiv einsehbar. Darauf sollten Sie Kollegen, die die
Schule verlassen, hinweisen, damit diese entsprechend ihre Daten vorher ggfls.

I6schen kdnnen.

In weiteren Archivordnern befinden sich die geléschten Daten

e aller Klassen (Ordner Klasse)

e aller Jahrgangskurse (Ordner Kurs)
e aller AGs (Ordner AG)

e und aller Rdume (Ordner Raum).

Diese Ordner werden alle automatisiert erstellt, wenn der erste Nutzer, Kurs, Raum bzw. die

erste AG geloscht werden.

Dieses Archiv sollte von Zeit zu Zeit geleert werden, um die Datenmenge, die regelmaBig auf
dem Server gesichert werden muss, nicht unnotig aufzubldhen.

Durch die Weiterentwicklung und somit zusatzlichen Funktionalitditen wurden dem
Anwendungsbetreuerlaufwerk weitere Ordner hinzugefiigt.

4.2. Der Ordner MNS+

In diesem Ordner finden Sie wichtige
Informationen bzw. Veranderungs-
moglichkeiten. Uber den Ordner Direkte
Profilbearbeitung kénnen Sie alle
verbindlichen Profile lhrer Schule
Uberarbeiten, z. B. Eintrage im
Startmeni und Autostart hinzufligen
oder Programmverknipfungen auf dem
Desktop ablegen (vgl. 2.3.6)

Modulares Netz fiir Schulen

MNS+ Version 5.0

+ | MNS+

&«

Start
vy B
== PrivatSchueler$ (\\MNSPlusFil »
= PublicLehrerS (\\MNSPIusFile)

Freigeben Ansicht
<« Anwendu... > MNS+

Name

Direkte Profilbearbeitung
== AnwendungsbetreuerS (\\MN

MNS+

Druckprotokolle
s Anmeldelogs
®% FileFinder
57 LinuxRouter Neustart
ﬂ Maileinstellungen fiar Nachrichtenversand
B] mergeFS.js

&70 Mitteilungen der Kollegen

Direkte Profilbearbeitung
Druckprotokolle

Treiber

Zusatzmaterial

== LehrerAustauschS (\\MNSPlus B Quota.csv

wa ROMS NAMNSPlusFilel (1)
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4.2.1. Druckerprotokolle

Um eine Ubersicht Gber die
ausgefiihrten Druckauftrage

o Benutzer gedruckte Seiten Benutzer Drucker gedruckte Seiten
erstellen zu kdnnen verwen- = - e
den  Sie das  Modul - i e s

W1 HP Laserlet P2055dn

DRUCKPROTOKOLLE.  Nach o e

MeliBaulon R1 Lexmark T640 1141

Start des Moduls Uber die - o ot s o 0 e
entsprechende Verknupfung

und Auswahl der gewiinsch-

ten Protokolldatei (ein Tag,

MoriLoes02 104
LenaTarkd6
P10

AlexHarhn?

eln Monat Oder dle gesamte Datum Seiten Kopien Auftragsname
2017-02-01 4 1 Microsoft Word - Automaten. docx
Protokolldatei) finden Sie e E T
.. 2017-01-28 2 Microsoft Word - tdot.docx
e | n e U be rsicht u be r d |e 2016-11-28 1 Microsoft Word - Dokumentl
2016-11-16 2 Nutzer 01-12-2008
Drucke im entsprechenden 20160605 1 Aufgaben Rechnen Bindr.pdf

Zeitraum.

4.2.2. Anmeldelogs
Uber diese Verkniipfung haben Sie die Méglichkeit nachzuschauen, zu welchen Zeiten an
den jeweiligen Rechnern lhrer Schule sich welcher Nutzer an- bzw. abgemeldet hat.

Fiir jeden Tag wird in der Datei Anmeldelogs.csv mit dem jeweiligen Datum ein genaues
Protokoll abgelegt. Auch hier sollten Sie hin und wieder altere Dateien I6schen.

Des Weiteren finden Sie im Ordner PCStat eine Sammlung von Textdateien zu jedem
Rechner im Netzwerk mit samtlichen Informationen der Hardware und installierter Software.

4.2.3. Linuxrouter Neustart

Jeder Anwendungsbetreuer kann bei Bedarf |« tinoRouter neustart e

(z B. .nach Auff?rderung. des Supporters) MNS+: LinusxRouter Nostart
Uber diese Verknlipfung einen Neustart des

Linuxrouters durchfiihren.

Neustanl Ausschalten I Abbruch]

4.2.4. Quota Report

Jede Nacht wird automatisch die Quota.csv generiert, welcher fir jeden Benutzer den
Speicherplatzverbrauch dokumentiert.

Die Datei ldsst sich natiirlich z. B. nach Speicherplatzverbrauch sortieren.
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A B C D \E\ F G

1 |Erstellt am 21.01.2014, 4:05:01,68

2 Vorname Nachname Anmeldename Klasse benutzt(MB) Quota(MB) Status

3 |Markus Anheder AnheMar 8a (2013) 49,97 50 WARNUNG
4 Dustin Hoffmann HoffDus 5a (2013) 45,53 50 WARNUNG
5 |eler Schu Schueler0g 8a (2013) 42,97 50 WARNUNG
6 |S. Palme Palme Lehrer 2,31 unbegrenzt OK

7 |Gitta Boettcher Boettcher Lehrer 2,03 unbegrenzt OK

8 |eler Schu Schueler0l 5b (2013) 1,84 50 OK

9 |eler Schu Schueler02 5a (2013) 1,18 50 OK

Zur Quota zahlen alle Daten, die der Schiler im Netzwerk speichert, also neben den Daten
im Heimatlaufwerk (H:) auch von ihm in den Tauschlaufwerken abgelegte Daten.

4.2.5. FileFinder

Wenn ein Schiler trotz aufgerdaumten Heimatverzeichnisses seine Quota erschopft hat, dann
hat er in einem der Tauschlaufwerke noch Daten abgelegt. Bei der Suche nach diesen Daten
kann Sie das Modul FILEFINDER unterstutzen.

B2 i: \\mnsplusfile\alleklassen$ v
3241 I:\Sa (2019)\Relli Refarad\hl.jpg

(3 10a (2019) 3241 I:\5a (2019)\Relli Refarad\hl 2.3ipg
£310b (2019)
£ 10c (2019)
552 (2019) 8587 I:\Sa (2019)\Relli Refarad\h3.JEG
(2 5b (2019) 7284 I:\5a (2019)\Relli Refarad\h4.JPG

€ 5¢ (2019) 5454 I:\5a (2019)\Relli Refarad\h5.3jpg
£ 6a (2019)
£ 6b (2019) 13159 I:\Sa (2019)\Relli Refarad\né.3pg

GréBe in KB Dateipfad\Dateiname

4374 I:\S5a (2019)\Relli Refarad\h2.jpg

900 I:\S5a (2019)\Relli Refarad\h7.JPG

Y
m Programm beenden

Geben Sie den Benutzernamen des betreffenden Schiilers ein und wahlen Sie den
gewlinschten Suchpfad aus.

Falls Sie andere Raumordner durchsuchen mochten miissen Sie den entsprechenden
Suchpfad direkt eingeben, da Sie ja nur den eigenen Raumordner als Netzlaufwerk finden.
Der Suchpfad lautet z. B. fiir den Raum ,Computerraum”  \\MNSplusfile\Computerraums.

Das Tool liefert lhnen nun eine Ubersicht aller Dateien des Benutzers am durchsuchten Ort.

4.2.6. Mitteilungen der Kollegen

Ilhre Kollegen kdnnen lhnen iber das Modul
NACHRICHTENVERSAND Mitteilungen zu-

kommen lassen (Vgl Handbuch fur Lehr- : 08.03.2018 | 10:35:51 | Benutzer: palme
krafte). Diese Nachrichten kdnnen Sie Gber || 2712 22 freemner remtenindie smmeene

. . . . | 08.03.2018 | 16:04:16 | Benutzer: palme
die Verknlpfung ,Mitteilungen der Kolle- JI! o.. me nees cerensere veraen

gen” abrufen. Sofern die Nachricht einen Li22;03:2015; (09307128, I} pemuvack rnae

|

Screenshot enthélt' kénnen Sie Sich den | 19.04.2018 | 16:39:51 | Benutzer: Palme

|

Screenshot anzeigen lassen, indem Sie in || sccccnenor ssortnence Tnamsmscreensnosis o8 z05-26 35 55,309
dieser Nachricht auf >>06ffnen<< klicken . [ Drucken |

Bei Bedarf konnen Sie sich zusatzlich die
Nachricht per Email zusenden lassen.
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Die MNS+ Fernsteuerung

4.2.7. Maileinstellungen fiir den Nachrichtenversand

Flir diesen Mailversand (Kap. 4.2.6) missen noch die Einstellungen konfiguriert werden.
Offnen Sie hierzu das Konfigurationstool, die entsprechende Verkniipfung finden Sie im
Anwendungsbetreuerlaufwerk im Ordner MNS+.

Maileinstellungen o X

Einstellungen fir den Mailempfang

” Empféanger hinzufiigen

1 i

lle Email-Empféng

max.mustermann@t-online.de ausgewahiten Empfénger loschen
[ Mailversand aktivieren

Prioritat hoch

Mailversand testen Einstellungen speichern Beenden

Fiir das automatische Versenden von Emails
muissen Sie (mindestens) eine Empfanger-Mail-
adresse hinterlegen. Aktivieren Sie zusatzlich
noch den Mailversand mit der zugehorigen
Checkbox. Bei Bedarf kénnen Sie die Prioritat der
Email auf ,hoch” setzen.

Beim Speichern werden die Konfigurationsdaten
verschlisselt auf dem Server abgelegt.

Damit Mails versendet werden kénnen, muss der Supporter in der Firewall auch den
zugehorigen Port 25 freigeben. Wenden Sie sich also ggfls. diesbezliglich an den Supporter.

Kapitel 5
5.1.

Die Schilerbildschirme werden in der
Ubersicht der Fernsteuerung in einem
Raster angeordnet. Hierbei wird links oben
beginnend Zeile fir Zeile nach Computer-
namen alphabetisch sortiert.

Diese Anordnung kann vom Lehrer in der
Fernsteuerung ab Version 1.80 per Maus
verandert werden, damit sie der tatsach-
lichen Anordnung der PCs im Raum ent-
spricht.

Die Anderungen werden jedoch mit dem
Abmeldevorgang wieder verworfen.

Sollen diese Anderungen fiir den ent-
sprechenden Raum dauerhaft gespeichert
werden, so muss der Anwendungsbetreuer
nach Anordnen der Symbole die Fern-
steuerung schlieBen und Im Anschluss ein
Script ausflihren. Hierzu muss im Anwen-
dungsbetreuerlaufwerk (S) im Ordner MNS+
die Datei mergeFS.js durch Doppelklick aus-
gefiihrt werden. Die Ubernahme der Ande-
rungen fiir diesen Raum wird durch eine
entsprechende Meldung bestiatigt.

Modulares Netz fiir Schulen
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Anordnen der Schiilerbildschirme

3

DELLOS fiscman)

DELLO3 @rankon)

DELLOS (uchtho)

[

DELLO2 (anhemar)

1]

DELLO1 hoffdus)

8-

1 =l ]

DELLOG (candsib) DELLO7 (gantden)

-

DELLOS (groschr)

1

DELLO9 fuckbur)

1

[DELLTO (nickkev)

b MNS+ »

<« Anw...

MNS+ durchsuchen

Organisieren & Offnen = Drucken

58 PublicLehrerS (\\MNSPlusFile) (P:)
5 AnwendungsbetreuerS (\MMNSPlusFile) (5:)
. Homes
. Klasse
. Kurs
MNS+
Raum
. Schuljahreswechsel
. Zusatzmaterial
58 LehrerAustausch$ (\\MNSPlusFile) (T:)
S ROMS (WMMNSPlusFile) (U:)

~ 4|

Brennen »

MName

Direkte Profilbearbeitung
[l Anmeldelogs
[# | Druckerprotokolle
@Insta\\atmnshinweisezu MNS+ Updates,
(&2 Internetlogs
LinuxRouter Neustart
mergeFS.js
@ Quota.csv

[

OFK: Aktuelle Raumkenfiguration in das Lehrer-Profil integriert

0K
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5.2. Probleme mit der Fernsteuerung

Die MNS+ Fernsteuerung ist fiir den Einsatz in Klassenrdumen (Computer sind per LAN-Kabel
vernetzt) entwickelt worden. Probleme mit der Fernsteuerung treten in solchen Umgebungen
in der Regel nur dann auf, wenn aufgrund veralteter Komponenten die Netzwerkverbindung
zu langsam ist oder die Computer zu wenig Arbeitsspeicher besitzen, Minimum ist hier 2 GB.

Der Einsatz der Fernsteuerung in mobilen Umgebungen tber WLAN kann bei Benutzung
einiger Notebooks noch funktionieren, der Einsatz mit vielen Notebooks wird aufgrund der
hohen anfallenden Datenmenge jedoch dazu fiihren, dass die Fernsteuerung nicht verlasslich
funktioniert und ist deshalb nicht empfehlenswert.

Beachten Sie bitte:

1. In der Fernsteuerung werden nur die Bildschirme der Schiiler-PCs (bertragen. Sollte ein
Schiler an einem Lehrer-PC arbeiten, so wird deshalb dessen Bildschirm nicht angezeigt.

2. Ein an einem Schiiler-PC angemeldeter Lehrer wird in der Fernsteuerung nicht Gberwacht,
der PC wird als offline angezeigt.

3. Da wahrend des Autologin kein Schiler sondern ein anonymer Benutzer angemeldet ist, ist
die Fernsteuerung wahrend des Autologin funktionslos. Da das Bildschirmsperren im
Easycontrol die Funktionalitaten der Fernsteuerung nutzt, ist somit das Bildschirmsperren
wahrend des Autologin ebenfalls funktionslos.

Kapitel 6 Funktionalitit des Netzwerkes - Fehlerquellen

Hier eine kleine Auswahl von moglichen Fehlern und deren Diagnose.

6.1. Sabotage

Meist sind bei Problemen, die nicht durch Serverfehler verursacht wurden, irgendwelche
Verbindungen nicht mehr vorhanden. Ein beliebtes ,Spielchen” von Schiilern ist das Entfernen
von Netzwerkkabeln (Rechner, Netzwerkdose, Switch) oder das Ziehen von Strom-
versorgungen. Kontrollieren Sie im Falle einer Funktionsstérung als erstes, ob alle Kabel
angeschlossen sind und alle Gerdte angeschaltet sind.

6.2. Netzwerk - Hardware

Eine langsame Netzwerkkarte oder ein langsamer Hub/Switch beeinflussen die
Funktionalitaten des ganzen Netzwerks. Sortieren Sie wenn moglich veraltete Hardware aus!
Vermeiden Sie mehrere hintereinandergeschaltete Switches!

6.2.1. Computer mit mehreren Netzwerkkarten

Fir die ordnungsgemalie Funktion der Internetfreigabe unter MNS+ muss sichergestellt sein,
dass immer nur eine Netzwerkverbindung pro Rechner aktiv ist. Sollten Sie also z. B.
Notebooks am LAN-Kabel betreiben, darf die WLAN-Verbindung nicht aktiv sein. Bei vielen
Notebooks lasst sich im BIOS auswahlen, dass automatisch die WLAN-Karte deaktiviert wird,
wenn zum Startzeitpunkt eine aktive LAN-Verbindung vorhanden ist. Andere Notebooks
haben einen Schiebeschalter, bei denen das WLAN an- bzw. ausgeschaltet werden kann.

ir Schulen E i Seite 37 von 41

MNS+ Version 5.0 Modulares Net



Handbuch fir Anwendungsbetreuer Funktionalitdat des Netzwerkes - Fehlerquellen

6.2.2. Fehlersuche in der Hardware und Einstellungen der Clients

Bei Neuanschaffungen sollte die Entscheidung fiir eine neue Hardware nicht allein vom Preis
abhangen. Hinweise zu den Mindestanforderungen an Hardware finden Sie auf unserer
Webseite unter Was ist MNS? — Hardwareanforderungen. Im Zweifelsfalle fragen Sie lhren
Supporter, er wird Sie gerne beraten.

Einige Festplatten entwickeln vor dem ,endgililtigen Aus” merkwiirdige Gerausche, sollte dies
am Server der Fall sein, wird es Zeit, die Platte zu tauschen. Bei den Clients ist dies
unproblematisch, denn bei einem Ausfall ist der Rechner mit WDS nach Einbau einer neuen
Platte schnell wieder einsatzbereit (siehe Kapitel 3.1).

Da MNS+ per Netzwerk die Rechner installiert, achten Sie bitte beim Wechsel oder Neukauf
der Netzwerkkarte darauf, dass die Karte unbedingt PXE-fahig (Version 2.1) ist. Flr alle Gerate
sollten passende Treiber fiir Windows 7 vorhanden sein.

iir Schulen
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6.2.3. Fehlersuche als lokaler Admin

Im System sind 2 verschiedene Moglichkeiten vorgesehen, sich mit lokalen Admin-Rechten
anzumelden.

6.2.3.1. Lehreradmin in der Doméane

Benotigen Sie lokale Rechte auf einem Computer (z. B. zur Fehlersuche oder wenn Software
oder Treiber zu installieren sind), so sollten Sie das Domanenbenutzerkonto , Lehreradmin“
verwenden. Dieser Benutzer hat im Netzwerk die gleichen Rechte wie ein Lehrer, als
Heimatlaufwerk wird das Anwenderbetreuerlaufwerk verbunden. Dieser Benutzer besitzt ein
Roaming Profile, welches bei jeder Anmeldung vom Server kopiert und bei der Abmeldung
wieder auf dem Server gespeichert wird, d. h. einerseits, dass Verdanderungen am Profil
dauerhaft sind, andererseits, dass die Anpassungen im Profil rechnerunabhangig sind.

e Legen Sie keine groRen Datenmengen auf dem Desktop dieses Kontos ab, da diese das
Laden/Speichern des Profils stark verlangsamen!

Fiir den Domédnenbenutzer missen Sie sich an
der Domane anmelden. Das Kennwort des
Domanenbenutzers ,Lehreradmin® lautet an
000000009 7 unserer Schule:

!_Lehreradmin

Anmelden an: Schule

6.2.3.2. Lehreradmin lokal

Sollte der Rechner noch starten, aber nicht im Netzwerk funktionieren (z. B. keine Verbindung
zum Server haben), so konnen Sie mit der lokalen Anmeldung dem Fehler auf den Grund
gehen. Bedenken Sie, dass in diesem Fall kein Internetzugang moglich ist.

Das entsprechende lokale Benutzerkonto
lautet ebenfalls ,Lehreradmin®, dessen
Kennwort heildt an unserer Schule:

Anderer Benutzer

'r.\lehreradmin

Fur den lokalen Lehreradmin lautet die
Anmeldung:

Anmelden an: VIRTUELLER-PC

Wie melden Sie sich an einer anderen

Computername\Lehreradmin Domane an?

Alternativ: \Lehreradmin

Bei der Anmeldung am System missen Sie also in beiden Féllen als Benutzername
,Lehreradmin” eintragen.

c Beachten Sie, dass Sie in beiden Fallen jeweils Vollrechte auf dem entsprechenden
Computer haben.
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e — Oft ist eine gednderte Hardware die Ursache, dass der Rechner
=@ i auf Grund fehlender Treiber nicht mehr funktioniert. Sie kdnnen
S e b dies im Geratemanager lberprifen:
.‘@i\ndereﬁeléte . ..
P archlomm OB <Windows-Taste> + <Pause> — Geratemanager.
b Ccmpt;tve\
2 Diskettenlaufwerkcontroller
- Diskettenlaufwerke
gioweoronanee o Sollten Sie hier Ausrufezeichen oder Fragezeichen sehen,
N e ATAATARLContrller funktioniert entweder das Gerat nicht richtig oder der Treiber ist
B e mdonder Zigegetc falsch. Ein Treiberupdate oder Neuinstallation des Treibers hilft
" Mcm:cl:e ..u | ) | | u , | | | _
haufig. Bitten Sie Ihren Supporter, diese/n Treiber in das WDS
_ Image zu integrieren, damit Sie nach dem nachsten Betanken nicht
(M Systemgerdte
5 L vor demselben Problem stehen.

Wollen Sie eine Datei ausfiihren, die Administratorrechte erfordert, kdnnen Sie dies leicht
auch aus Ihrem normalen Benutzerkonto heraus, indem Sie im Kontextmen( die Option ,,Als
Administrator ausfiihren” wahlen und dann die Zugangsdaten eines Kontos mit
Administratorrechten eingeben:

Lehreradmin an der Domine Lehreradmin R =
Machten Sie zulassen, dass durch das folgende
oder 2} Programm Anderungen an diesen‘b:omputer

vorgenommen werden?

lokaler Lehreradmin <Rechnername>\Lehreradmin.

@ Programmname: GeoGebra
Verifizierter Herausgeher: International GeoGebra Institute
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Gehen Sie ein Administratorkennwort ein, und klicken Sie auf "Ja", um den
Vorgang fortzusetzen,

|l ‘Lehre\aclmm ‘
'D [vessered \

Domane: SCHULE

©) et anzigen e

Beachten Sie: Diese Datei darf sich nicht auf einem Netzlaufwerk befinden.

6.2.4. Netzwerkeinstellungen priifen

In den Eigenschaften der Netzwerkverbindung (Systemsteuerung - Netzwerk- und
Freigabecenter) sollte bei TCP/IP der Button bei IP-Adresse automatisch beziehen aktiviert
sein.

Mit folgenden Komandozeilenbefehlen kénnen Sie bei Bedarf die Netzwerkverbindungen und

-Einstellungen abfragen:

Offnen Sie das Startmeni und geben im Suchfeld ,cmd“ ein, es 6ffnet sich ein DOS-Fenster.

Flhren Sie dort die Befehle in der Kommandozeile aus:

ipconfig /all zeigt die eigene IP-Adresse, Subnetmaske und das Standardgateway
Sollte hier keine 172.XXX.XXX.XXX Adresse stehen, dann hat dieser Rechner
keine IP vom Server bekommen. Uberpriifen Sie, ob alle

Netzwerkverbindungen zum Server bestehen, tauschen Sie evtl. das
Netzwerkkabel am Rechner.
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Der Befehl ping prift, ob der angesprochene Rechner bzw. der Server erreichbar ist, z. B.
ping 172.16.0.2  priift die Verbindung zum Server (MNSPLUSDC)

ping 172.16.0.1  prift die Verbindung zum Linuxrouter

ping 127.0.0.1 prift, ob die lokale Netzwerkkarte korrekt arbeitet

Bei vielen Problemen hilft auch ein Neustart des Clients. In Ausnahmefallen kann auch der

Neustart des Servers weiterhelfen. Sprechen Sie in diesem Fall aber zuerst mit |hrem
Supporter!

6.2.5. Notfallbenutzer

Der Notfallbenutzer ist ein lokaler Standardbenutzer mit eingeschrankten Rechten (dhnlich
wie Schiiler), der wirklich nur im Notfall genutzt werden sollte, z. B. bei Ausfall des Servers.

Dem Notfallbenutzer stehen alle Programme zur Verfligung, die auf dem jeweiligen Rechner
lokal installiert sind, so dass im Notfall eine Klasse weiterarbeiten kann, wenn nicht auf eigene
gespeicherte Daten zurlickgegriffen werden muss. Als Notfallbenutzer hat man keinen
Internetzugriff. Eine Datenspeicherung kann bei dieser Anmeldung nur lokal auf der
Festplatte (C:) stattfinden, das sollte aber nur in Ausnahmefallen geschehen. Geben Sie Ihren
Kollegen fiir den Notfall den Rat, auf einem USB-Stick speichern zu lassen.

Anderer Benutzer Lassen Sie sich das Kennwort fiir den Notfallbenutzer
von lhrem Supporter geben.

[ S ! ¥ . .
| -\Notfallbenutzer Das Kennwort fiir den Notfallbenutzer hei8t an unserer
) ' Schule:

oo.oooooool

Anmelden an: VIRTUELLER-PC

Immer mehr Schulen setzen Notebooks im MNS+ Netz ein und wiinschen sich, dass diese
Notebooks auch fiir eine externe Nutzung ohne Netzwerkverbindung z. B. bei Projekten oder
einer Prasentation verwendet werden konnen. Hierfir verwenden Sie den lokalen Benutzer
,Notfallbenutzer”.
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